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INTRODUCCION

La Estrategia Espafola de Seguridad y Salud en el Trabajo (EESST) 2023-2027 es
fruto del consenso entre Administracion General del Estado, Comunidades
Auténomas y Agentes Sociales, forjado en el seno de la Comisidon Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Dicha Estrategia determina los principales retos a
medio plazo, en el &mbito de la salud y la seguridad en el trabajo, y presenta las

acciones necesarias para alcanzarlos.

Entre las lineas de actuacién previstas en el segundo objetivo de la EESST se
incluye la mejora de la informacidn sobre factores de riesgo psicosocial, a través
del establecimiento de indicadores psicosociales que permitan, por un lado,
conocer mejor qué actividades econdmicas son las méas afectadas por estos
factores de riesgo psicosocial y, por otro, que faciliten anticipar intervenciones
preventivas en caso de situaciones de desvio respecto a los estdndares de

seguridad y salud en el trabajo.

El presente informe tiene como objetivo determinar la asociacion entre factores

de riesgo psicosocial y salud mental a través de cuatro fuentes de informacion:

A. Mddulo especial EPA 2020 sobre accidentes laborales y problemas de

salud relacionados con el trabajo (INE).

B. Base de patologias no trauméticas de la Seguridad Social (PANOTRATSS),
con la que se analizan los trastornos mentales durante el periodo 2017-

2020.

C. Base de accidentes de trabajo con baja (Delt@), con la que se analizan los

accidentes con dafio psiquico durante el periodo 2017-2020.

D. Encuesta Europea de Salud-Espana 2020 (INE).
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1.- ANALISIS DE LA SALUD MENTAL A PARTIR DE CUATRO
FUENTES DE INFORMACION: RESUMEN DE RESULTADOS

1.1.- MODULO ESPECIAL DE LA ENCUESTA DE POBLACION ACTIVA
(EPA) 2020

De esta fuente de datos se han obtenido algunas conclusiones relevantes. Hasta
un 32% de la poblacion encuestada refiere estar expuesta a presion de tiempo o
sobrecarga de trabajo, factor que ademas identifican como perjudicial para la
salud mental. El siguiente factor ligado a la salud mental méas identificado es el
trato dificil con clientes, pacientes, alumnos, etc., al que estad expuesta el 16% de la

poblacidon ocupada encuestada.

Las actividades mas expuestas a factores laborales que pueden afectar a la salud
mental fueron: Transporte y almacenamiento, Actividades financieras y de seguros,

Administracion publica y Actividades sanitarias y de servicios sociales.

Respecto a los desenlaces, un 1% de la poblacién trabajadora encuestada refiere
haber tenido, en los Ultimos 12 meses, un problema de salud mental (estrés,
ansiedad o depresién) causado o agravado por el trabajo, siendo este porcentaje
discretamente superior entre las mujeres (mujeres: 1,2% y hombres: 0,9%). Por
seccion de actividad, en hombres el porcentaje de afectados por un problema de
salud mental se incrementa entre los ocupados en Actividades administrativas y
servicios auxiliares y en Informaciéon y comunicaciones. Por su parte, entre las
mujeres destaca la prevalencia encontrada en las Actividades financieras y de
seguros, Informacién y comunicaciones, Actividades inmobiliarias y Actividades

sanitarias y de servicios sociales.

Asi mismo esta prevalencia se incrementa en presencia de ciertos factores
laborales, en especial: la exposicién a presién de tiempo o sobrecarga de trabajo,
el déficit de comunicacién o cooperaciéon dentro de la organizacién y la

exposicién a acoso o intimidacion.
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1.2.- SISTEMA DE INFORMACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO
POR PATOLOGIAS NO TRAUMATICAS (PANOTRATSS) 2017-
2020

Se analizaron 363 patologias no trauméticas clasificadas como “trastornos
mentales y del comportamiento”, notificadas entre 2017 y 2020. De los 363 casos

notificados, el 58% correspondieron a mujeresy el 42% a hombres.

En términos absolutos, las actividades donde se notifican mayor nimero de casos
son: Actividades sanitarias, Transporte terrestre y por tuberia, Administracion
Publica y defensa, Comercio al por menor, Servicios financieros, Servicios de

comidas y bebidas, y Asistencia en establecimientos residenciales.

Por su parte, las ocupaciones que acumulan mayor nimero de casos son:
Médicos, Conductores de autobuses y tranvias, Profesionales de enfermeria y
parteria, Empleados administrativos con tareas de atenciéon al publico vy

Conductores de camiones.

Respecto al diagndstico, los episodios de ansiedad representan el 73% de los

casos, seguidos del estrés postraumatico (25%).

La incidencia acumulada de trastorno mental para el periodo 2017-2020, se sitta
en 2 casos por cada 100.000 trabajadores en 4 afos de observacidn. Siendo esta

estimacién de 1,7 casos en hombresy 2,7 casos en mujeres.

En términos de incidencia acumulada, como estimador aproximado de riesgo, las
actividades mas destacadas son: Actividades de juegos de azar y apuestas,
Servicios financieros, Actividades postales y de correos, Transporte terrestre y por

tuberia, Actividades sanitarias y Asistencia en establecimientos residenciales.
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1.3.- SISTEMA DE INFORMACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO
CON BAJA EN JORNADA DE TRABAJO (DELT®@) 2017-2020

En el periodo 2017-2020 se notificaron 2.755 accidentes clasificados como “dafio

psicolégico debido a agresiones y amenazas”.

Uno de cada cuatro accidentes se produce en Actividades sanitarias, seguidas por
Transporte terrestre y por tuberia, Administracion publica y defensa, y Comercio

al por menor.

Los Médicos, los Profesionales de enfermeria y parteria, los Conductores de
autobuses y tranvias, los Empleados administrativos con tareas de atencién al
publico, los Vendedores en tiendas y almacenes, los Auxiliares de enfermeria y los

Policias, son las ocupaciones que acumulan un mayor niimero de casos.

En el periodo 2017-2020, la incidencia acumulada de accidentes con “dafio
psicolégico debido a agresiones y amenazas” es de 16 casos por cada 100.000
trabajadores. La incidencia acumulada de este tipo de accidentes por sexo es casi

el doble en mujeres que en hombres (20,4 y 12,7, respectivamente).

En términos de incidencia acumulada, como estimador aproximado de riesgo, las
actividades mas destacadas son: Actividades de juegos de azar y apuestas,
Actividades sanitarias, Transporte terrestre y por tuberia, Servicios financieros,
Asistencia en establecimientos residenciales, Actividades de seguridad e

investigacién y Administracion Publica y defensa.

1.4.- ENCUESTA EUROPEA DE SALUD - ESPANA 2020

A partir de esta encuesta se estima que el 3% de la muestra refiere haber sufrido
depresion (sin atribucion especifica al trabajo) en los Ultimos doce meses y que
esta prevalencia aumenta entre las mujeres ocupadas (4,4%), se incrementa con la
edad y entre aquellos/as con trabajos a tiempo parcial. Por otra parte, esta

prevalencia parece incrementarse en ciertos sectores como: las Actividades
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administrativas y servicios auxiliares (6,3% de afectados) y las Actividades de los

hogares (6,2%).

Otro indicador de salud mental es la presencia de ansiedad (sin atribucion
especifica al trabajo), sintoma que afecta al 4,6% de la muestra y cuyo patrén fue
similar al descrito anteriormente: mas prevalente en mujeres (6,7%) y en
trabajadores/as de mayor edad. No obstante, aparte del trabajo a tiempo parcial
que vuelve a emerger como variable asociada al deterioro de la salud mental,
existen algunas caracteristicas laborales en las que se incrementa este desenlace
como: la temporalidad, la ausencia de contrato formalizado y el trabajo en ciertas
actividades entre las que destacan: las Actividades de los hogares (8,9%), las
Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento (7,7%) y las Actividades

sanitarias y de servicios sociales (6,6%).

La medicacién ha sido otro de los indicadores de salud mental analizados. El
consumo de “tranquilizantes, relajantes, pastillas para dormir” y/o “antidepresivos,
estimulantes”, que afecta al 6,8% de la muestra encuestada, muestra un perfil
similar a los dos indicadores anteriores, reproduciéndose el mismo patrén en la

asociacion.

Paralelamente, en esta encuesta, aparte de la salud mental autopercibida, se
indaga sobre la existencia de sintomas y otros signos compatibles con deterioro
de la salud mental (problemas para dormir, cansancio, escaso apetito,
decaimiento, etc.). A este respecto, de nuevo se reproduce el mismo patrén en la
asociacién, siendo la sintomatologia mas frecuente en mujeres, en mayores de 50
anos, entre aquellos/as sin contrato formalizado, con contratos a tiempo parcial y
en aquellos/as con jornada continua de noche. Este indicador también estd mas
asociado con ciertas actividades como: las Actividades de los hogares, las
Actividades sanitarias y de servicios sociales, y las Actividades administrativas y

servicios auxiliares.

Finalmente, un andlisis mas pormenorizado revela que, para los diferentes
indicadores de salud mental analizados, las variables con mayor peso en su

asociacion son la edad (ser mayor de 50 afios) y el sexo (ser mujer). Ademas,
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independientemente de estas dos variables, el trabajo a tiempo parcial se
mantiene como factor asociado a los cuatro desenlaces analizados (depresion,

ansiedad, medicacidn y presencia de signos compatibles con depresién).

El papel del trabajo a tiempo parcial como determinante del deterioro de la salud
mental podria ser explicado por las circunstancias familiares y sociales que llevan
a un trabajador a optar por este tipo de jornada. En este sentido, el mdédulo
especial de la EPA sobre conciliacidon entre la vida laboral y la vida familiar ya
revelé en 2018 que el 24% de las trabajadoras optarian por una jornada parcial;
ello era debido a: "tener que cuidar de nifios o de adultos enfermos,
incapacitados o mayores” (16%) y a "Otras obligaciones familiares o personales”

(7%).

Otros aspectos que podrian influir en la asociacién entre el deterioro de la salud
mental y el trabajo a tiempo parcial podrian residir en el hecho de que las
prestaciones asociadas a este tipo de jornada sean insuficientes para garantizar
unos optimos estandares de bienestar, sumado a la posible frustracién derivada
de un trabajo que no se adapta a las expectativas personales, grado de formacién,

capacitacion o conocimiento.

1.5.- CONCLUSIONES

El andlisis de estas cuatro fuentes de informacién y los resultados que aportan,
orientan hacia dénde dirigir, en sus primeros pasos, las intervenciones preventivas
en materia de salud mental. Naturalmente, en las actividades mas vulnerables la
etiologia o causas subyacentes de estos desenlaces son heterogéneas, diversas 'y
multiples, pudiendo participar factores ligados a la carga de trabajo, las
exigencias y presion, la falta de apoyo, los contenidos de la tarea, el componente
emocional, la doble presencia, el trato con terceros, la organizacién del trabajo,

las expectativas personales y el envejecimiento.

Esto obliga a concretar, en cada una de las actividades, la forma mas eficaz de

evaluar el riesgo psicosocial y establecer la vigilancia de la salud mas idénea y
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especifica para la deteccion precoz de estos trastornos.

Por otra parte, la peor salud mental de las mujeres ha sido constatada en
numerosas encuestas de salud, siendo los determinantes sociales los factores mas
explicativos del desequilibrio salud mental-género. Paralelamente, en las
encuestas de opinién, comparativamente, las mujeres tienden a reconocer con mayor
facilidad aspectos emocionales. No obstante, mas alld de las percepciones individuales,
también los indicadores de salud mental emanados de las fuentes de contingencia
profesional (Delt@ y Panotratss) se orientan en ese sentido, reforzando la hipétesis de la

brecha salud mental-género.

Por ultimo y continuando con las fuentes de contingencia profesional, a pesar de
la escasa casuistica de eventos asociados al trastorno mental, estos hallazgos
podrian ser considerados, epidemiolégicamente hablando, eventos centinela. Un
evento centinela de salud ocupacional es una enfermedad, que estd asociada a
una actividad u ocupacién y cuya ocurrencia, aislada o en agregados, debiera
impulsar la busqueda activa de casos, la realizacidon de estudios epidemioldgicos
y servir como una sefal de advertencia sobre los factores ligados a las
condiciones de trabajo y su correcta evaluacién, y sobre la necesidad de

establecer medidas preventivas concretas.
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2.- ANALISIS DE LA SALUD MENTAL A PARTIR DE CUATRO
FUENTES DE INFORMACION: RESULTADOS DETALLADOS

2.1.- MODULO ESPECIAL DE LA ENCUESTA DE POBLACION ACTIVA
(EPA) 2020

2.1.1.- Introduccién

La Encuesta Comunitaria de Fuerza de Trabajo (EFT) es una encuesta que se

realiza de forma coordinada en el dmbito de la Unidn Europea (Eurostat).

En el caso de Espafa, la EFT estd incluida en la Encuesta de Poblacion Activa
(EPA), gestionada por el Instituto Nacional de Estadistica (INE). A partir de 2006, el
cuestionario correspondiente al médulo ad-hoc se aplica a una sexta parte de la
muestra, que es donde se recoge informacidn de las variables de submuestra. En
2020 el tema que se ha investigado es el de accidentes laborales y problemas de
salud relacionados con el trabajo. Las variables de este médulo especial se han
establecido mediante un reglamento de ejecucidén de la Comisiéon Europea vy
tienen por objeto proporcionar informacidén armonizada sobre este tema en el

ambito europeo.

El trabajo de campo se realizé entre el 6 de enero de 2020 y el 9 de enero de
2021, correspondiendo al periodo de referencia del 30 de diciembre de 2019 al 3
de enero de 2021.

El nimero de personas de 16 y mas afios entrevistadas fue de 83.284. De ellas,
64.471 estaban ocupadas. El INSST solicité al Instituto Nacional de Estadistica
(INE) los microdatos anonimizados correspondientes al citado médulo especial. El
presente apartado analiza indicadores de salud mental en la poblacién
trabajadora y determinantes asociados a las condiciones de trabajo, partiendo de

la informacién suministrada por dicho médulo ad-hoc.
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2.1.2.- Factores laborales con efectos negativos sobre la salud
mental
A la poblacién ocupada mayor de 16 afnos se les realizd, en el médulo, la siguiente
pregunta: ;Cudles de los siguientes factores a los que esta expuesto en su lugar de
trabajo considera que puede tener mayores efectos negativos sobre la salud

mental?

Los factores incluidos fueron:

1. Presidn de tiempo o sobrecarga de trabajo: requerimientos tanto de
tiempo en que el trabajo debe ser realizado como de cantidad de trabajo
que debe ser terminado, cuando dichos requerimientos desbordan los
recursos y habilidades de la persona. Es importante aclarar que se refiere a

la presién de tiempo 'severa' y/o la sobrecarga 'severa' de trabajo.

2. Violencia o amenaza de violencia: se refiere a la fuerza fisica empleada en
contra de otra persona (o grupo), que redunda en un dafo fisico, sexual o
psicolégico. Se responde afirmativamente tanto si ha habido una
exposicion real a la violencia como si hay una percepcién por parte del

encuestado de amenaza de violencia.

3. Acoso o intimidaciéon: comportamiento intencional y a menudo repetido
que involucra fuerza verbal (menos visible que la fuerza fisica), amenaza o
coercion para molestar, amenazar, intimidar, abusar o dominar a una
persona en el trabajo. El mobbing y la violencia psicoldgica estan incluidos

en esta categoria.
4. Mala comunicacién o cooperacién dentro de la organizacidn.
5. Trato dificil con clientes, pacientes, alumnos, etc.

6. Inseguridad laboral: preocupacion subjetiva o miedo del encuestado de

que su trabajo ya no existird en el futuro y/o lo perdera.

7. Falta de autonomia o de influencia sobre el ritmo o los procedimientos de
trabajo: imposibilidad de elegir o cambiar los métodos de trabajo, o de

influir en las decisiones que son importantes para el trabajo.
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Como se observa en la tabla 1, el factor mas prevalente es la presiéon de tiempo o

sobrecarga de trabajo (32% de la muestra encuestada), seguido del trato dificil

con clientes, pacientes, alumnos, etc. (16%). Estratificando por sexo, no se

encuentran diferencias relevantes en los diferentes factores, salvo para la relaciéon

dificil con el publico donde la prevalencia de exposicion entre las mujeres (18,7%),

excede a la de los hombres (14,2%).

Tabla 1. PREVALENCIA DE EXPOSICION A FACTORES LABORALES CON EFECTOS

NEGATIVOS SOBRE LA SALUD MENTAL POR SEXO

FACTORES LABORALES HOMBRES | MUJERES TOTAL
Presién de tiempo o sobrecarga de trabajo 31,6% 32,2% 31,9%
Trato dificil con clientes, pacientes, alumnos 14,2% 18,7% 16,2%
Inseguridad laboral 11,6% 11,0% 11,3%
Mala comunicacion o cooperacion dentro de 7.4% 7.9% 7.7%
la organizacidn

Ealta de autonomia o de |nf|uen§|a sobre el 5,3% 5,3% 5,3%
ritmo o procedimientos de trabajo

Violencia o amenaza de violencia 3,6% 4.1% 3,8%
Acoso o intimidacién 3,0% 3,1% 3,0%

Base: Personas ocupadas de 16 a 74 afos.
Fuente: EPA Mddulo sobre accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo
2020 (INE). Anélisis y elaboracién INSST.

2.1.3.- Prevalencia de exposicion a factores laborales con efectos
negativos sobre la salud mental por seccién de actividad

En las tablas correspondientes a este apartado se presenta la prevalencia de
exposicion de los diferentes factores laborales atendiendo a las secciones de
actividad econdmica y sexo. Su contenido se puede resumir en los siguientes

puntos:

a) La exposicidén a la presion de tiempo o sobrecarga de trabajo es mas
elevada en: Actividades sanitarias y de servicios sociales, Actividades
financieras y de seguros, Actividades profesionales cientificas y técnicas y

en Actividades de informacion y comunicacion (ver Tabla 2).

b) La exposicion a violencia o amenaza de violencia es mas elevada en:
Actividades sanitarias y de servicios sociales, Administracion publica y

defensa, y en Actividades de transporte y almacenamiento (ver Tabla 3).
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c) La exposicidon a acoso o intimidacion es mas elevada en: Actividades
sanitarias y de servicios sociales, Administracion publica y defensa,
Transporte y almacenamiento, Actividades administrativas y Educacién (ver

Tabla 4).

d) La falta de comunicacién o cooperaciéon en las organizaciones como
posible fuente de dafio mental, destaca en: Actividades sanitarias y de
servicios sociales, Administracion publica y defensa y Actividades

administrativas (ver Tabla 5).

e) La exposicién a trato dificil con el publico es mas elevada en: Actividades
sanitarias y de servicios sociales, Actividades financieras y de seguros,

Actividades inmobiliarias y Educacién (ver Tabla 6).

f) Lainseguridad laboral se da con mayor frecuencia en: Actividades artisticas,
recreativas 'y de entretenimiento, Transporte y almacenamiento,
Construcciéon, Actividades de hogares como empleadores de personal

doméstico y Actividades sanitarias y de servicios sociales (ver Tabla 7).

g) La falta de autonomia o influencia sobre el trabajo se da con mayor
frecuencia en: Actividades sanitarias y de servicios sociales, Actividades

financieras y de seguros y en Administracion publica y defensa (ver Tabla 8).
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Tabla 2. PREVALENCIA DE EXPOSICION A PRESION DE TIEMPO O SOBRECARGA DE
TRABAJO, POR SECCION DE ACTIVIDAD Y SEXO

SECCION DE ACTIVIDAD TOTAL HOMBRES MUJERES

A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 21,3% 21,2% 21,7%
C. Industria manufacturera 32,4% 32,6% 31,8%
D. Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acond. 32,9% 30,6% 38,5%
E. Suministro de agua, saneamiento, gestion de residuos 19,5% 15,9% 31,6%
F. Construccion 29,8% 30,0% 27,4%
G. Comercio al por mayor y al por menor; repar. de vehiculos 28,6% 30,3% 26,8%
H. Transporte y almacenamiento 35,0% 36,3% 29,8%
|. Hosteleria 29,3% 29,5% 29,0%
J. Informacién y comunicaciones 39,9% 36,3% 47,5%
K. Actividades financieras y de seguros 44.2% 46,3% 42,2%
L. Actividades inmobiliarias 30,1% 31,2% 29,3%
M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 43,6% 46,1% 41,0%
N. Actividades administrativas y servicios auxiliares 27,1% 25,0% 28,9%
O. Admon Pablica y defensa, Seguridad Social obligatoria 30,3% 28,4% 32,8%
P. Educacién 33,4% 31,2% 34,6%
Q. Actividades sanitarias y de servicios sociales 45,2% 44.2% 45,5%
R. Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 20,8% 20,2% 21,6%
S. Otros servicios 28,4% 31,0% 27,0%
T. Act. hogares como empleadores de personal doméstico 8,3% 12,0% 7,8%
TOTAL 31,9% 31,6% 32,2%

Base: Personas ocupadas de 16 a 74 afios.

Fuente: EPA Médulo sobre accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo

2020 (INE). Anélisis y elaboracién INSST.

Tabla 3. PREVALENCIA DE EXPOSICION A VIOLENCIA O AMENAZA DE VIOLENCIA, POR
SECCION DE ACTIVIDAD Y SEXO

SECCION DE ACTIVIDAD TOTAL HOMBRES MUJERES

A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 0,5% 0,6% 0,2%
C. Industria manufacturera 0,7% 0,4% 1,3%
D. Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acond. 0,0% 0,0% 0,0%
E. Suministro de agua, saneamiento, gestion de residuos 0,9% 1,2% 0,0%
F. Construccidon 0,4% 0,3% 1.0%
G. Comercio al por mayor y al por menor; repar. de vehiculos 1,6% 1,4% 1,9%
H. Transporte y almacenamiento 5,9% 6,4% 3,9%
|. Hosteleria 2,1% 2,1% 2,2%
J. Informacién y comunicaciones 0,3% 0,2% 0,3%
K. Actividades financieras y de seguros 2,7% 2,9% 2,6%
L. Actividades inmobiliarias 2,4% 0,0% 4,3%
M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 1,1% 1,4% 0,8%
N. Actividades administrativas y servicios auxiliares 4,9% 7,8% 2,4%
O. Admoén Pablica y defensa, Seguridad Social obligatoria 13,0% 17,5% 6,9%
P. Educacién 5,0% 4,8% 5,1%
Q. Actividades sanitarias y de servicios sociales 12,8% 12,2% 13,0%
R. Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 4,7% 4,6% 4,8%
S. Otros servicios 1,7% 1,8% 1,7%
T. Act. hogares como empleadores de personal doméstico 0,6% 2,5% 0,3%
TOTAL 3,8% 3,6% 41%

Base: Personas ocupadas de 16 a 74 afios.

Fuente: EPA Mddulo sobre accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo

2020 (INE). Anélisis y elaboracién INSST.
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Tabla 4. PREVALENCIA DE EXPOSICION A ACOSO O INTIMIDACION, POR SECCION DE

ACTIVIDAD Y SEXO

SECCION DE ACTIVIDAD TOTAL HOMBRES MUJERES

A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 1,1% 1,0% 1,4%
C. Industria manufacturera 1,4% 1,1% 2,2%
D. Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acond. 0,8% 1,2% 0,0%
E. Suministro de agua, saneamiento, gestion de residuos 0,8% 1,0% 0,0%
F. Construccion 0,8% 0,7% 1,3%
G. Comercio al por mayor y al por menor; repar. vehiculos 1,8% 1,7% 1,9%
H. Transporte y almacenamiento 4,9% 5,4% 2,9%
|. Hosteleria 2,1% 1,4% 2,7%
J. Informacién y comunicaciones 1,1% 0,9% 1,5%
K. Actividades financieras y de seguros 1,9% 2,3% 1,5%
L. Actividades inmobiliarias 0,9% 2,1% 0,0%
M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 0,9% 1,0% 0,8%
N. Actividades administrativas y servicios auxiliares 4,6% 6,6% 2,9%
O. Admon Pablica y defensa, Seguridad Social obligatoria 8,4% 10,6% 5,4%
P. Educacion 4,1% 3,9% 4,2%
Q. Actividades sanitarias y de servicios sociales 7,3% 8,2% 7,0%
R. Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 3,4% 4,1% 2,4%
S. Otros servicios 1,5% 1,5% 1,5%
T. Act. hogares como empleadores de personal doméstico 1,2% 5,9% 0,6%
TOTAL 3,0% 3,0% 3,1%

Base: Personas ocupadas de 16 a 74 afios.

Fuente: EPA Médulo sobre accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo

2020 (INE). Anélisis y elaboracién INSST.

Tabla 5. PREVALENCIA DE EXPOSICION A MALA COMUNICACION O COOPERACION

DENTRO DE LA ORGANIZACION, POR SECCION DE ACTIVIDAD Y SEXO

SECCION DE ACTIVIDAD TOTAL HOMBRES MUJERES
A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 2,6% 2,7% 2,3%
C. Industria manufacturera 9,4% 8,9% 10,8%
D. Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acond. 13,5% 15,7% 8,2%
E. Suministro de agua, saneamiento, gestion de residuos 6,8% 5,8% 10,2%
F. Construccion 5,0% 4,7% 7,6%
G. Comercio al por mayor y al por menor; repar. vehiculos 6,9% 6,6% 7,3%
H. Transporte y almacenamiento 7,9% 8,1% 6,9%
|. Hosteleria 5,2% 4,5% 5,9%
J. Informacién y comunicaciones 7,4% 8,4% 5,5%
K. Actividades financieras y de seguros 6,7% 6,5% 7,0%
L. Actividades inmobiliarias 1.2% 1,4% 1,1%
M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 6,1% 5,4% 6,8%
N. Actividades administrativas y servicios auxiliares 9,5% 9,5% 9,5%
O. Admlmstrauon Publica y defensa, Seguridad Social 10.3% 11.1% 9,2%
obligatoria

P. Educacién 8,0% 8,5% 7,8%
Q. Actividades sanitarias y de servicios sociales 12,4% 11,9% 12,6%
R. Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 7,7% 8,4% 6,7%
S. Otros servicios 6,5% 7,7% 5,9%
T. Act. hogares como empleadores de personal doméstico 1,4% 51% 0,8%
TOTAL 7,7% 7.4% 7,9%

Base: Personas ocupadas de 16 a 74 afos.

Fuente: EPA Mddulo sobre accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo

2020 (INE). Anélisis y elaboracién INSST.
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Tabla 6. PREVALENCIA DE EXPOSICION A TRATO DIFICIL CON CLIENTES, PACIENTES,
ALUMNOS, ETC., POR SECCION DE ACTIVIDAD Y SEXO

SECCION DE ACTIVIDAD TOTAL HOMBRES MUJERES

A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 2,4% 2,6% 1,7%
C. Industria manufacturera 6,2% 6,0% 6,8%
D. Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acond. 10,6% 8,9% 14,6%
E. Suministro de agua, saneamiento, gestion de residuos 9,0% 8,8% 9,8%
F. Construccion 9,7% 9,9% 8,2%
G. Comercio al por mayor y al por menor; repar. vehiculos 19,0% 16,5% 21,5%
H. Transporte y almacenamiento 17,9% 18,6% 15,1%
|. Hosteleria 16,4% 16,5% 16,3%
J. Informacién y comunicaciones 12,3% 11,2% 14,6%
K. Actividades financieras y de seguros 24,3% 21,7% 26,6%
L. Actividades inmobiliarias 24,7% 24,3% 24,9%
M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 15,3% 17,4% 13,1%
N. Actividades administrativas y servicios auxiliares 14,7% 16,8% 12,9%
O. Admon Pablica y defensa, Seguridad Social obligatoria 19,3% 21,2% 16,8%
P. Educacién 23,6% 22,8% 24,0%
Q. Actividades sanitarias y de servicios sociales 32,6% 27,9% 34,1%
R. Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 14,0% 13,6% 14,5%
S. Otros servicios 14,7% 16,0% 14,1%
T. Act. hogares como empleadores de personal doméstico 5,5% 13,4% 4,4%
TOTAL 16,2% 14,2% 18,7%

Base: Personas ocupadas de 16 a 74 afios.

Fuente: EPA Médulo sobre accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo

2020 (INE). Anélisis y elaboracién INSST.

Tabla 7. PREVALENCIA DE EXPOSICION A INSEGURIDAD LABORAL POR SECCION DE

ACTIVIDAD Y SEXO

SECCION DE ACTIVIDAD TOTAL HOMBRES MUJERES

A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 11,9% 12,5% 9,7%
C. Industria manufacturera 11,7% 11,8% 11,2%
D. Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acond. 3,8% 4,2% 2,6%
E. Suministro de agua, saneamiento, gestion de residuos 9,2% 7,7% 14,3%
F. Construccidon 14,7% 15,1% 10,5%
G. Comercio al por mayor y al por menor; repar. vehiculos 10,2% 10,0% 10,4%
H. Transporte y almacenamiento 15,1% 15,7% 12,8%
|. Hosteleria 11,2% 10,3% 12,1%
J. Informacién y comunicaciones 10,6% 10,0% 11,8%
K. Actividades financieras y de seguros 8,4% 7,3% 9,3%
L. Actividades inmobiliarias 12,4% 13,0% 12,0%
M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 11,2% 13,9% 8,5%
N. Actividades administrativas y servicios auxiliares 10,7% 10,7% 10,6%
O. Admoén Pablica y defensa, Seguridad Social obligatoria 7,2% 7,0% 7,4%
P. Educacién 9,0% 8,2% 9,4%
Q. Actividades sanitarias y de servicios sociales 13,1% 13,2% 13,1%
R. Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 16,3% 15,4% 17,5%
S. Otros servicios 12,0% 13,5% 11,2%
T. Act. hogares como empleadores de personal doméstico 14,1% 12,4% 14,4%
TOTAL 11,3% 11,6% 11,0%

Base: Personas ocupadas de 16 a 74 afios.

Fuente: EPA Médulo sobre accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo

2020 (INE). Anélisis y elaboracién INSST.
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Tabla 8. PREVALENCIA DE EXPOSICION A FALTA DE AUTONOMIA O DE INFLUENCIA
SOBRE EL RITMO O PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO, POR SECCION DE ACTIVIDAD Y SEXO

SECCION DE ACTIVIDAD TOTAL | HOMBRES MUJERES
A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 2,8% 2,2% 4,7%
C. Industria manufacturera 5,9% 5,8% 6,3%
D. Surmmstro de energia eléctrica, gas, vapor y aire 7 4% 8,5% 4,8%
acondicionado

E. Sumlnlstro de agua, saneamiento, gestion de 3.4% 23% 7 1%
residuos

F. Construccion 3,8% 3,7% 5,3%
G. Corrjerao al por mayor y al por menor; reparacion 4.8% 4,8% 4,8%
de vehiculos

H. Transporte y almacenamiento 6,2% 6,0% 7,2%
|. Hosteleria 3,2% 2,9% 3,5%
J. Informacién y comunicaciones 6,6% 7,6% 4,5%
K. Actividades financieras y de seguros 7,4% 6,6% 8,1%
L. Actividades inmobiliarias 3,7% 4,6% 3,0%
M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 4,8% 4,4% 5,2%
N. Actividades administrativas y servicios auxiliares 4,9% 5,5% 4,4%
O. Admlmstrauon Publica y defensa, Seguridad Social 7 4% 7.9% 6,8%
obligatoria

P. Educacién 4,6% 4,5% 4,6%
Q. Actividades sanitarias y de servicios sociales 8,3% 2,0% 8,1%
R. Actw@laqles artisticas, recreativas y de 4.2% 6,1% 16%
entretenimiento

S. Otros servicios 4,0% 51% 3,4%
T. Actividades de hogares como empleadores de 2.1% 3,2% 1.9%
personal doméstico

TOTAL 5,3% 5.3% 5.3%

Base: Personas ocupadas de 16 a 74 afios.
Fuente: EPA Médulo sobre accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo
2020 (INE). Anélisis y elaboracién INSST.

2.1.4.- Numero de factores concurrentes asociados a la salud mental

El 54,6% de la poblacién ocupada no se identifica expuesta a ninguno de los siete
factores considerados en el cuestionario. El 26% sefiala un Unico factor, el 11% dos

factores y el 5% tres factores concurrentes.

El promedio de numero de factores identificados varia segun la actividad
econdmica y el sexo de la poblacién encuestada. Entre los hombres destacan por
un mayor numero de factores concurrentes: las Actividades sanitarias y de
servicios sociales, la Administracién publica y defensa, el Transporte y
almacenamiento y las Actividades financieras y de seguros. Y entre las mujeres son

los sectores mas destacados: las Actividades sanitarias y de servicios sociales, las
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Actividades financieras y de seguros y la Educacién.

2.1.5.- Prevalencia de dafio mental como patologia mas importante
asociada al trabajo

En relacién con los dafos a la salud, en el médulo se realizd, a personas de 16 a
74 ainos ocupadas o no ocupadas que dejaron de trabajar a lo sumo un ano antes,
la siguiente pregunta: En los 12 meses anteriores ; ha tenido alguna enfermedad o
algin problema fisico o psiquico?, y si ese problema se causé o empeord por el

trabajo.

A los que respondieron afirmativamente, se les pregunté por la enfermedad mas
grave y se les pidid, dentro de una lista cerrada, que sefalasen el tipo de dafo.

Dentro de ese listado estaba incluido “estrés, ansiedad o depresion .

Como se observa en la tabla 9, un 1% refiere haber tenido un problema de salud
de esta naturaleza, siendo esta prevalencia discretamente superior en mujeres

(1,2%) que en hombres (0,9%).

Por seccién de actividad, en hombres esta prevalencia es superior entre los
ocupados en Actividades administrativas y servicios auxiliares y entre aquellos
pertenecientes a actividades de Informaciéon y comunicaciones. Por su parte, entre
las mujeres destaca la prevalencia encontrada en las Actividades financieras y de
seguros, Informacién y comunicaciones, Actividades inmobiliarias y Actividades

sanitarias y de servicios sociales.

Ademas, a nivel comparativo, destaca la diferencia de prevalencia entre hombres
(0,6% de afectados) y mujeres (2,5% de afectadas) encontrada en las Actividades

financieras y de seguros.
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Tabla 9. PREVALENCIA DE ESTRES, ANSIEDAD O DEPRESION COMO PATOLOGIA
PRINCIPAL, CAUSADA O EMPEORADA POR EL TRABAJO, POR SECCION DE ACTIVIDAD Y

SEXO
SECCION DE ACTIVIDAD TOTAL | HOMBRES | MUJERES
A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 0,4% 0,3% 0,7%
C. Industria manufacturera 1,0% 1,1% 0,7%
D. Suministro de energia eléctrica, gas, vapory aire
acondicionado i i i
E. Suministro de agua, saneamiento, gestion de residuos 0,6% 0,4% 1.2%
F. Construccion 0,3% 0,3% 0,6%
G. C;omercio al por mayor y al por menor; reparacién de 10% 0,9% 10%
vehiculos
H. Transporte y almacenamiento 0,9% 0,9% 1,0%
|. Hosteleria 0,7% 0,5% 0,9%
J. Informacién y comunicaciones 1,8% 1,6% 2,2%
K. Actividades financieras y de seguros 1,6% 0,6% 2,5%
L. Actividades inmobiliarias 1.2% - 2,2%
M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 1,3% 1,3% 1,4%
N. Actividades administrativas y servicios auxiliares 1,3% 1,8% 0,8%
0. Admmstraaon Publica y defensa, Seguridad Social 0,9% 0,8% 10%
obligatoria
P. Educacién 1,4% 1,1% 1,6%
Q. Actividades sanitarias y de servicios sociales 1,7% 0,8% 2,0%
R. Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 0,8% 0,6% 1,1%
S. Otros servicios 1,0% 1,0% 1,0%
T. Ac’fivi.dades de hogares como empleadores de personal 0,4% ) 0,4%
doméstico
TOTAL 1,0% 0,9% 1,2%

Base: Personas ocupadas de 16 a 74 afios.
Fuente: EPA Médulo sobre accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo
2020 (INE). Anélisis y elaboracién INSST.
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2.1.6.- Factores laborales asociados a la presencia de dafio mental

Pese a tratarse de una encuesta, es decir un estudio transversal sin secuencia
temporal, se ha analizado la variable dafilo mental como factor dependiente o
respuesta y la presencia o ausencia de los diferentes factores, potencialmente

asociados al deterioro, como variables independientes (ver tabla 10).

Aunque no se puede descartar que la existencia de dafio materializado haya
condicionado la respuesta y una mayor identificacion de factores de exposicion,
se observa que la prevalencia de dano mental es ocho veces mayor entre los
expuestos a presion de tiempo o sobrecarga de trabajo y 7,3 veces mayor entre
los expuestos a acoso o intimidacién. Las tablas 11 y 12 muestran esta asociacion

diferenciando entre hombres y mujeres.

Tabla 10. PREVALENCIA DE ESTRES, ANSIEDAD O DEPRESION COMO PATOLOGIA
PRINCIPAL, CAUSADA O EMPEORADA POR EL TRABAJO: COMPARACION ENTRE LA
POBLACION EXPUESTA'Y NO EXPUESTA A LOS DIFERENTES FACTORES

. . RATIO

FACTORES LABORALES | MO0 #CION POBLACEINNO | EXPUESTOS/NO
EXPUESTOS

Presion de tiempo o 25% 0,3% 8.3
sobrecarga de trabajo
V'|olenc'|a o0 amenaza de 4.4% 0,9% 4.9
violencia
Acoso o intimidacién 6,6% 0,9% 7,3
Mala comunicacién o
cooperacion dentro de la 5,0% 0,7% 7,1
organizacién
Trat.o dificil con clientes, 2.4% 0,8% 3,0
pacientes, alumnos
Inseguridad laboral 2,6% 0,8% 3,3
Falta de autonomia o de
influencia sobre el ritmo o 4,4% 0,8% 5,5
procedimientos de trabajo

Base: Personas ocupadas de 16 a 74 afios.
Fuente: EPA Mddulo sobre accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo
2020 (INE). Anélisis y elaboracién INSST.
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Tabla 11. HOMBRES: PREVALENCIA DE ESTRES, ANSIEDAD O DEPRESION COMO
PATOLOGIA PRINCIPAL CAUSADA O EMPEORADA POR EL TRABAJO. COMPARACION
ENTRE EXPUESTOS Y NO EXPUESTOS A LOS DIFERENTES FACTORES

FACTORES HOMBRES HOMBRES NO EXPUREAS\'TIJCC))S NG
LABORALES EXPUESTOS EXPUESTOS EXPUESTOS
Presién de tiempo o 23% 0,2% 115
sobrecarga de trabajo

V.|olenc'|a o amenaza de 3,2% 0,8% 4.0
violencia

Acoso o intimidacién 5,5% 0,7% 7,9
Mala comunicacién o

cooperacién dentro de la 4,0% 0,6% 6,7
organizacion

Trat'o dificil con clientes, 1.9% 0,7% 27
pacientes, alumnos

Inseguridad laboral 2,1% 0,7% 3,0
Falta de autonomia o de

mfluencg sqbre el ritmo 3,9% 0,7% 5.6

o procedimientos de

trabajo

Base: Personas ocupadas de 16 a 74 afios.
Fuente: EPA Mddulo sobre accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo
2020 (INE). Anélisis y elaboracién INSST.

Tabla 12. MUJERES: PREVALENCIA DE ESTRES, ANSIEDAD O DEPRESION COMO
PATOLOGIA PRINCIPAL CAUSADA O EMPEORADA POR EL TRABAJO. COMPARACION
ENTRE EXPUESTAS Y NO EXPUESTAS A LOS DIFERENTES FACTORES

FACTORES MUJERES MUJERES NO ExpuREAsTrlgs NG
LABORALES EXPUESTAS EXPUESTAS EXPUESTAS
Presién de tiempo o 2.8% 0,5% 5,6
sobrecarga de trabajo

\/.lolenc.la o amenaza de 5,5% 11% 5.0
violencia

Acoso o intimidacién 7,8% 1,0% 7,8
Mala comunicacién o

cooperacion dentro de la 6,2% 0,8% 7,8
organizacién

Tratvo dificil con clientes, 2.9% 0,8% 3,6
pacientes, alumnos

Inseguridad laboral 3,1% 1,0% 3,1
Falta de autonomia o de

mﬂuenqa'sobre el ritmo o 5,0% 10% 5.0
procedimientos de

trabajo

Base: Personas ocupadas de 16 a 74 afios.
Fuente: EPA Mddulo sobre accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo
2020 (INE). Anélisis y elaboracién INSST.
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Finalmente, para controlar la presencia concurrente de varias de las variables
independientes y poder estimar con mayor precision su asociacion con la
materializacién de estos trastornos, se ha realizado un anélisis ajustado que se
resume en las tablas 13 y 14. El estimador utilizado para medir la fuerza de

asociacion ha sido la Odds ratio (OR) y su intervalo de confianza al 95%.

Del anélisis se desprende que los indicadores con mayor peso son la exposiciéon a
acoso o intimidacién, la deficiente comunicacion o cooperacién en la
organizacién y la presion de tiempo o sobrecarga de trabajo. Una vez controlado
el efecto de las variables independientes, la edad permanece discretamente
asociada al deterioro mental, al tiempo que la condicién femenina, considerada

de forma aislada, pierde relevancia.

Tabla 13. ANALISIS AJUSTADO DE LA PREVALENCIA DE ESTRES, ANSIEDAD O DEPRESION
COMO PATOLOGIA PRINCIPAL, CAUSADA O EMPEORADA POR EL TRABAJO, Y VARIABLES
ASOCIADAS. VARIABLES INDEPENDIENTES

VARIABLES INDEPENDIENTES OR lC. OR .95/3 IC OR 9.5/3
inferior superior

Presion de tiempo o sobrecarga de trabajo 7,62 7,54 7,70

Trato dificil con clientes, pacientes, alumnos 3,20 3,17 3,23

Inseguridad laboral 3,20 3,17 3,23

Mala comunicacion o cooperacion dentro de la 7,61 754 7,69

organizacion

Falta de qutpnomla ode mfluenaa sobre el ritmo 5,45 5,39 5,51

o procedimientos de trabajo

Violencia o amenaza de violencia 4,95 4,89 5,02

Acoso o intimidacién 8,18 8,09 8,28

Base: Personas ocupadas de 16 a 74 afios.
Fuente: EPA Médulo sobre accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo
2020 (INE). Anélisis y elaboracién INSST.

Tabla 14. ANALISIS AJUSTADO DE LA PREVALENCIA DE ESTRES, ANSIEDAD O DEPRESION
COMO PATOLOGIA PRINCIPAL, CAUSADA O EMPEORADA POR EL TRABAJO, Y VARIABLES
ASOCIADAS. VARIABLES DE AJUSTE

VARIABLES DE AJUSTE OR lC. OR .95/3 IC OR 9.5/3
inferior superior

Ser mujer 1,07 1,07 1,07

Tener més de 50 afios 1,13 1,12 1,14

Base: Personas ocupadas de 16 a 74 afios.
Fuente: EPA Mddulo sobre accidentes laborales y problemas de salud relacionados con el trabajo
2020 (INE). Anélisis y elaboracién INSST.
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2.2.- SISTEMA DE INFORMACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO
POR PATOLOGIAS NO TRAUMATICAS (PANOTRATSS) 2017-
2020

2.2.1.- Introduccién

La frontera entre los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales no
siempre es nitida, lo que dificulta la actuacién para su prevencién; por ello, la
Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social contempld una nueva
figura denominada “patologias no trauméticas de la seguridad social” con el fin de
facilitar “el seguimiento de la salud y seguridad en el trabajo y promover la
eficacia de la reglamentacién en dicho &mbito, asi como para contribuir a la

prevenciéon de los riesgos laborales”.

Segun la normativa vigente, la definicion de accidente de trabajo incluye dos
circunstancias, aparte de las lesiones corporales que el trabajador sufra con

ocasion o a consecuencia del trabajo:

a) Las enfermedades, no incluidas en el articulo siguiente, que contraiga el
trabajador con motivo de la realizacién de su trabajo, siempre que se

pruebe que la enfermedad tuvo por causa exclusiva la ejecuciéon de este.

b) Las enfermedades o defectos, padecidos con anterioridad por el
trabajador, que se agraven como consecuencia de la lesién constitutiva del

accidente.

La Orden TIN/1448/2010 abordd, en su Disposicion adicional tercera, la creacién
de un fichero de datos personales denominado Fichero de Patologias No
Traumaticas Causadas por el Trabajo (PANOTRATSS). A través de esta fuente de
informacion las mutuas notificarian los accidentes de trabajo, con y sin baja, que

respondieran a los dos supuestos anteriormente descritos.

La Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social transmitié
posteriormente instrucciones que recogen las patologias incluidas en dicho

concepto:
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a) El accidente ha de haber sido reconocido como laboral, por lo que sera
preciso bien el parte de accidente de trabajo con baja o la relaciéon de

accidentes sin baja médica en la que se incluya el mismo.

b) La patologia originada por el trabajo ha de ser de origen no traumatico

(no subito).

c) Sélo se comunicaran las enfermedades que se encuentren en los dos

supuestos mencionados anteriormente.

Esta nueva comunicacion no implica modificaciéon alguna en relacion con la
notificacion oficial de los partes de accidentes con baja y sin baja (Delt@), ni
tampoco novedad alguna en la forma de calificaciéon y reconocimiento de los
accidentes de trabajo ni de las enfermedades profesionales, pero si permite
conocer mejor las patologias relacionadas con el trabajo, sus tipos y la poblacién

mas vulnerable.

En el presente apartado se analiza la base PANOTRATSS 2017-2020, cedida por la
Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social, con el objetivo de
describir aquellos casos de enfermedad que se correspondan, al momento de
cierre del parte, con el capitulo V (enfermedades mentales y del comportamiento)
de la clasificaciéon internacional de enfermedades (CIE-10). Asi mismo, a través del
célculo de tasas de incidencia acumulada para el periodo 2017-2020, se localizan
las actividades econémicas de mayor riesgo y se hace un andlisis descriptivo de
las caracteristicas asociadas a este tipo de trastornos en las actividades mas

vulnerables.

2.2.2.- Analisis descriptivo general

En el periodo 2017-2020, se notificaron a PANOTRATSS 363 patologias no
traumaticas clasificadas como” trastornos mentales y del comportamiento”. De
esos 363 casos notificados, el 58% correspondieron a mujeres y el 42% a

hombres.

Una vez cerrado el parte, la causa de cierre més frecuente es el alta por curacion
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en todos los casos y/o alta laboral (76%); pese a ello, en casi un 2% se dio el alta

con una propuesta de incapacidad permanente y en un 0,3% se produjeron

lesiones permanentes no invalidantes. La media de dias de baja fue de 54,5 dias

(siendo 19.807 la suma total de dias de baja), aunque en el 21% de los casos la

patologia no produjo baja laboral. (Ver tabla 15).

Tabla 15. CARACTERISTICAS DE LOS AFECTADOS POR TRASTORNOS MENTALES Y DEL
COMPORTAMIENTO, NOTIFICADOS EN PANOTRATSS

% SOBRE
VARIABLE CATEGORIA N° CASOS TOTAL
(363 casos)
Indefinido 211 58,1%
Contrato Temporal 101 27,8%
No consta 51 14,0%
Sexo Hombre 151 41,6%
Mujer 212 58,4%
Hasta 34 afios 73 20,1%
Edad De 35 a 49 afos 199 54,8%
De 50 anos o mas 91 25,1%
Amnesia disociativa 1 0,3%
Episodio depresivo leve 2 0,6%
Episodio depresivo, no especificado 1 0,3%
Fobias sociales 2 0,6%
Otros episodios depresivos 1 0,3%
Otros trastornos de ansiedad 3 0,8%
Otros trastornos de ansiedad especificados 16 4,4%
Diagndstico Otros trastornos fobicos de ansiedad 2 0,6%
Sincope y colapso 1 0,3%
Trastorno de ansiedad generalizada 14 3,9%
Trastorno de ansiedad, no especificado 226 62,3%
Trastorno de estrés postraumatico 90 24,8%
Trastorno de panico (ansiedad paroxistica episddica) 1 0,3%
Trastorno del humor (afectivo), no especificado 1 0,3%
Trastorno fébico de ansiedad, no especificado 2 0,6%
Alta por curacién en todos los casos y/o alta laboral 277 76,3%
Alta con propuesta de Incapacidad permanente 6 1,7%
Causa de Otras cafsasp ¥ b 3 0,8%
cierre Lesiones permanentes no invalidantes 1 0,3%
Sin baja laboral 76 20,9%
Tipo de Enfermedad causada por el trabajo 305 84,0%
patologia Enfermedad o defecto agravado por el trabajo 58 16,0%

Fuente: PANOTRATSS, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social.
Anadlisis y elaboracién INSST.

En la tabla 16 se distribuyen los partes cerrados segun actividad econdmica

(CNAE a dos digitos), observdandose que, en términos absolutos, las actividades

donde se notifican mayor nimero de casos son: Actividades sanitarias, Transporte

Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

27




Salud mental y trabajo: diagnéstico de situacién

terrestre y por tuberia, Administracion Publica y defensa, Comercio al por menor,
Servicios financieros, Servicios de comidas y bebidas, y Asistencia en

establecimientos residenciales.

Tabla 16. DISTRIBUCION DE LOS AFECTADOS POR TRASTORNOS MENTALES Y DEL
COMPORTAMIENTO SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA

. N° DE % DE

ACTIVIDAD ECONOMICA CASOS CASOS
Actividades sanitarias 66 18,2%
Transporte terrestre y por tuberia 42 11,6%
Administracién Publica y defensa, Seguridad Social obligatoria 33 9.1%
Comercio al por menor, excepto de vehiculos de motor y motocicletas 25 6,9%
Servicios financieros, excepto seguros y fondos de pensiones 24 6,6%
Servicios de comidas y bebidas 20 5,5%
Asistencia en establecimientos residenciales 15 4,1%
Servicios a edificios y actividades de jardineria 11 3,0%
Actividades postales y de correos 9 2,5%
Educacion 9 2,5%
Actividades de servicios sociales sin alojamiento 8 2,2%
Industria de la alimentacién 7 1,9%
Actividades de juegos de azar y apuestas 7 1,9%
Recogida, tratamiento y eliminacién de residuos valorizacion 6 1,7%
Almacenamiento y actividades anexas al transporte 6 1,7%
Servicios de alojamiento 6 1,7%
Construccién de edificios 5 1,4%
Actividades de construccidn especializada 5 1,4%
Comercio al por mayor e intermediarios del comercio, excepto de 5 14%
vehiculos de motor y motocicletas '

Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento 5 1,4%
Agricultura, ganaderia, caza y servicios relacionados con las mismas 4 1,1%
Actividades relacionadas con el empleo 4 1,1%
Actividades de seguridad e investigacion 4 1,1%
Actividades administrativas de oficina y otras actividades auxiliares a 4 11%
las empresas '

Otras actividades 33 9,6%
TOTAL 363 100%

Fuente: PANOTRATSS, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social.
Andlisis y elaboracién INSST.

Por otra parte, en la tabla 17 se distribuyen los casos por ocupacién (CNO a dos
digitos), destacando: Médicos, Conductores de autobuses y tranvias,
Profesionales de enfermeria y parteria, Empleados administrativos con tareas de

atencién al publico y Conductores de camiones.
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Tabla 17. DISTRIBUCION DE LOS AFECTADOS POR TRASTORNOS MENTALES Y DEL

COMPORTAMIENTO SEGUN OCUPACION

4 N° DE % DE
OCUPACION CASOS | CASOS
Médicos 31 8,5%
Conductores de autobuses y tranvias 25 6,9%
Profesionales de enfermeria y parteria 20 5,5%
Empleados administrativos con tareas de atencién al publico no o

. 18 5,0%
clasificados
Conductores de camiones 15 4,1%
Camareros asalariados 13 3,6%
Auxiliares de enfermeria 12 3,3%
Otras ocupaciones elementales 11 3,0%
Vendedores en tiendas y almacenes 10 2,8%
Empleados contables y financieros 8 2,2%
Conductores de automdviles, taxis y furgonetas 8 2,2%
Empleados de servicios de correos, codificadores, correctores y servicios ; 199%
de personal '
Expendedores de gasolineras 7 1,9%
Cajeros y taquilleros, excepto bancos 7 1,9%
Técnicos auxiliares de farmacia, emergencias sanitarias, otros trabajadores 5

: 7 1,9%
de los cuidados, etc.
Personal de limpieza de oficinas, hoteles y otros establecimientos similares 7 1,9%
Empleados de ventanilla y afines, excepto taquilleros 6 1.7%
Cocineros asalariados 6 1,7%
Empleados de agencias de viajes, recepcionistas de hoteles y telefonistas 5 1.4%
Supervisores de mantenimiento y limpieza de edificios, conserjes y 5 14%
mayordomos domésticos '
Recogedores de residuos, clasificadores de desechos, barrenderos y afines 5 1,4%
Peones agricolas 5 1,4%
Profesores y técnicos de educacién especial 4 1.1%
Sociblogos, historiadores, psicélogos y otros profesionales en ciencias 4 11%
sociales !
Asistentes administrativos y especializados 4 1,1%
Otros empleados administrativos sin tareas de atencién al publico 4 1.1%
Personal de seguridad privado 4 1,1%
Mecanicos y ajustadores de maquinaria 4 1.1%
Peones de las industrias manufactureras 4 1,1%
Directores de departamentos administrativos 3 0,8%
Otros técnicos sanitarios 3 0,8%
Agentes de aduanas, tributos y afines 3 0,8%
Jefes de seccion de tiendas y almacenes 3 0,8%
Otros vendedores 3 0,8%
Otros trabajadores de servicios personales 3 0,8%
Policias 3 0,8%
Otros trabajadores de los servicios de proteccién y seguridad 3 0,8%
Ordenanzas, mozos de equipaje, repartidores a pie y afines 3 0,8%
Peones del transporte, descargadores y afines 3 0,8%
Directores de servicios de tecnologias de la informacién, comunicaciones y 5 0.6%
servicios profesionales '
Otros profesionales de la salud 2 0,6%
Maestros y educadores de ensefianza infantil 2 0,6%
Otros profesores y profesionales de la ensefianza 2 0,6%
Arquitectos técnicos, topografos y disefiadores 2 0,6%
Especialistas en organizacién y administracion 2 0,6%
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£ N° DE % DE

OCUPACION CASOS | CASOS
Técnicos de las ciencias naturales y profesionales auxiliares afines 2 0,6%
Agentes y representantes comerciales 2 0,6%
Deportistas, entrenadores, instructores actividades deportivas, monitores 5 0 6%
actividades recreativas '

Empleados de informacién y recepcionistas, excepto de hoteles 2 0,6%
Trabajadores de los cuidados personales a domicilio, excepto cuidadores 5 0 6%
de nifios '

Cuidadores de nifios 2 0,6%
Trabajadores que atienden a viajeros, guias turisticos y afines 2 0,6%
Trabajadores cualificados en huertas, invernaderos, viveros y jardines 2 0,6%
Pegadores, buceadores, probadores de productos y otros operarios y 5 0 6%
artesanos diversos '

Magquinistas de locomotoras y afines 2 0,6%
Peones de la construccién y de la mineria 2 0,6%
Otras ocupaciones 33 9.9%
TOTAL 363 100%

Fuente: PANOTRATSS, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social.
Andlisis y elaboracién INSST.

2.2.3.- Estimacion de tasas de incidencia acumuladas

La incidencia acumulada de trastorno mental para el periodo 2017-2020, se sitta
en 2 casos por cada 100.000 trabajadores en 4 afos de observaciéon. Siendo esta

estimacién de 1,7 casos en hombresy 2,7 casos en mujeres.

La tabla 18 muestra aquellas actividades econdmicas donde los trastornos

mentales y del comportamiento presentan un mayor impacto.

Tabla 18. ACTIVIDADES ECONOMICAS DONDE LOS TRASTORNOS MENTALES Y DEL
COMPORTAMIENTO PRESENTARON UN MAYOR IMPACTO

. Razén de
] Media N° d Tasa ; )
CNAE | ACTIVIDAD ECONOMICA afiliados ° | acumulada | =8
2017-2020 | 9% | 2017-2020 | < V'°°
global
92 Actividades de juegos de azary 33.707 ; 20,8 10,4
apuestas
64 Servicios financieros 208.663 24 11,5 5,8
53 Actividades postales y de correos 80.152 9 11,2 5,6
49 Transporte terrestre y por tuberia 511.675 42 8,2 4,1
86 Actividades sanitarias 1.054.480 66 6,3 3,2
87 AS|.stenC|.a en establecimientos 272104 15 5,5 2.8
residenciales

Fuente: PANOTRATSS, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social. Afiliados con la
contingencia profesional cedidos por la Tesoreria General de la SS. Andélisis y elaboracién INSST.
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2.2.4.- Caracteristicas de los casos con trastorno mental y del

comportamiento en las actividades con mayor incidencia

Las siguientes tablas muestran una descripcion de las variables mas relevantes

correspondientes a casos con “trastornos mentales y del comportamiento” en las

actividades con mayor impacto.

Tabla 19. ACTIVIDADES SANITARIAS: CARACTERISTICAS DE LOS CASOS NOTIFICADOS Y

CLASIFICADOS COMO TRASTORNOS MENTALES Y DEL COMPORTAMIENTO

’ N° DE % SOBRE
VARIABLE CATEGORIA CASOS | 66 CASOS
Médicos 27 40,9%
Profesionales de enfermeria y parteria 18 27,3%
Auxiliares de enfermeria 7 10,6%
Empleados administrativos con tareas de atencién al publico 3 4,5%
Otros profesionales de la salud 2 3,0%
Agentes de aduanas, tributos y afines 2 3,0%
Ocupacién Sociblogos, psicélogos y otros profesionales en c. sociales 1 1,5%
Técnicos sanitarios de laboratorio, pruebas diagndsticas 1 1,5%
Técnicos auxiliares de farmacia, emergencias sanitarias, etc. 1 1,5%
Supervisores de mantenimiento y limpieza, edificios, 1 15%
conserjes, etc. !
Conductores de automdviles, taxis y furgonetas 1 1,5%
Ordenanzas, mozos de equipaje, repartidores a pie y afines 1 1,5%
Otras ocupaciones elementales 1 1,5%
Indefinido 17 25,8%
Contrato Temporal 29 43,9%
No consta 20 30,3%
Sexo Hombre 14 21,2%
Mujer 52 78,8%
Otros trastornos de ansiedad especificados 8 12,1%
Trastorno de ansiedad generalizada 1 1,5%
Diagndstico | Trastorno de ansiedad, no especificado 49 74,2%
Trastorno de estrés postraumatico 7 10,6%
Trastorno del humor (afectivo), no especificado 1 1,5%
Alta por curacién en todos los casos y/o alta laboral 57 86,4%
Causa de Otras causas 1 1,5%
cierre Lesiones permanentes no invalidantes 1 1,5%
Sin baja laboral 7 10,6%
Tipo de Enfermedad causada por el trabajo 57 86,4%
patologia Enfermedad o defecto agravado por el trabajo 9 13,6%
Fuente: PANOTRATSS, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social.
Anadlisis y elaboracién INSST.
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Tabla 20. TRANSPORTE TERRESTRE Y POR TUBERIA: CARACTERISTICAS DE LOS CASOS

NOTIFICADOS Y CLASIFICADOS COMO TRASTORNOS MENTALES Y DEL

COMPORTAMIENTO

¢ N° DE % SOBRE
VARIABLE CATEGORIA CASOS | 42 CASOS
Conductores de autobuses y tranvias 25 59,5%
Conductores de camiones 10 23,8%
Empleados administrativos con tareas de atencion al publico 2 4,8%
Ocupacion Conductores de automdviles, taxis y furgonetas 2 4,8%
Magquinistas de locomotoras y afines 1 2,4%
Ordenanzas, mozos de equipaje, repartidores a pie y afines 1 2,4%
Peones del transporte, descargadores y afines 1 2,4%
Indefinido 30 71,4%
Contrato Temporal 9 21,4%
No consta 3 7,1%
Sexo Hombre 35 83,3%
Mujer 7 16,7%
Otros trastornos de ansiedad especificados 1 2,4%
Sincope y colapso 1 2,4%
Diagnéstico Trastorno de ansiedad generalizada 1 2,4%
Trastorno de ansiedad, no especificado 30 71,4%
Trastorno de estrés postraumatico 8 19,0%
Trastorno fébico de ansiedad, no especificado 1 2,4%
C Alta por curacién en todos los casos y/o alta laboral 35 83,3%
ausa de
. Otras causas 1 2,4%
cierre Sin baja laboral 6 14,3%
Tipo de Enfermedad causada por el trabajo 34 81,0%
patologia Enfermedad o defecto agravado por el trabajo 8 19,0%
Fuente: PANOTRATSS, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social.
Anadlisis y elaboracién INSST.
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Tabla 21. SERVICIOS FINANCIEROS: CARACTERISTICAS DE LOS CASOS NOTIFICADOS Y

CLASIFICADOS COMO TRASTORNOS MENTALES Y DEL COMPORTAMIENTO

] N° DE % SOBRE
VARIABLE CATEGORIA CASOS 24
CASOS
Empleados contables y financieros 8 33,3%
Empleados de ventanilla y afines, excepto taquilleros 5 20,8%
Asistentes administrativos y especializados 3 12,5%
Directores de departamentos administrativos 2 8,3%
Ocupacién Ojcro.s empleados administrativos sin tareas de atencion al > 8,3%
publico
Empleados administrativos con tareas de atencién al publico 2 8,3%
Dir. servicios de tecnologias de la informacién y 1 42%
comunicaciones '
Conductores de automdviles, taxis y furgonetas 1 4,2%
Contrato Indefinido 23 95,8%
No consta 1 4,2%
Sexo Hombre 5 20,8%
Mujer 19 79.2%
Otros episodios depresivos 1 4,2%
Trastorno de ansiedad generalizada 1 4,2%
Diagnostico Trastorno de ansiedad, no especificado 7 29.2%
Trastorno de estrés postraumatico 14 58,3%
Trastorno de pénico (ansiedad paroxistica episédica) 1 4,2%
Causa de Alta por curacién en todos los casos y/o alta laboral 9 37,5%
cierre Sin baja laboral 15 62,5%
Tipo de Enfermedad causada por el trabajo 20 83,3%
patologia Enfermedad o defecto agravado por el trabajo 4 16,7%
Fuente: PANOTRATSS, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social.
Anadlisis y elaboracién INSST.
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Tabla 22. ASISTENCIA EN ESTABLECIMIENTOS RESIDENCIALES: CARACTERISTICAS DE LOS
CASOS NOTIFICADOS Y CLASIFICADOS COMO TRASTORNOS MENTALES Y DEL

COMPORTAMIENTO

. N° DE % SOBRE
VARIABLE CATEGORIA CASOS | 15 CASOS
Auxiliares de enfermeria 4 26,7%
Técnicos auxiliares de farmacia, emergencias sanit., etc. 3 20,0%
Otros trabajadores de servicios personales 2 13,3%
Directores de servicios de tecnologias de la informacion y 1 6.7%

Ocupacion comunicaciones !
Profesores y técnicos de educacién especial 1 6,7%
Otros técnicos sanitarios 1 6,7%
Cocineros asalariados 1 6,7%
Cuidadores de nifios 1 6,7%
Personal de limpieza de oficinas, hoteles y otros similares 1 6,7%
Contrato Indefinido 12 80,0%
Temporal 3 20,0%
Sexo Hombre 2 13,3%
Mujer 13 86,7%
Trastorno de ansiedad generalizada 2 13,3%
Diagndstico | Trastorno de ansiedad, no especificado 8 53,3%
Trastorno de estrés postraumatico 5 33,3%
Causa de Alta por curacién en todos los casos y/o alta laboral 11 73,3%
cierre Sin baja laboral 4 26,7%
Tipo de Enfermedad causada por el trabajo 12 80,0%
patologia Enfermedad o defecto agravado por el trabajo 3 20,0%

Fuente: PANOTRATSS, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social.
Anadlisis y elaboracién INSST.

Tabla 23. ACTIVIDADES POSTALES Y DE CORREOS: CARACTERISTICAS DE LOS CASOS

NOTIFICADOS Y CLASIFICADOS COMO TRASTORNOS MENTALES Y DEL

COMPORTAMIENTO

. N° DE % SOBRE 9
VARIABLE CATEGORIA CASOS CASOS
Empleados de servicios de correos, codificadores y o
o 7 77,8%
Ocupacién servicios de personal o .
Conductores de automoviles, taxis y furgonetas 1 11,1%
Conductores de camiones 1 11,1%
Contrato Indefinido 8 88,9%
Temporal 1 11,1%
Sexo Hombre 4 44 4%
Mujer 5 55,6%
Otros trastornos de ansiedad especificados 1 11,1%
Otros trastornos fébicos de ansiedad 1 11,1%
Diagnostico Trastorno de ansiedad generalizada 5 55,6%
Trastorno de ansiedad, no especificado 1 11,1%
Trastorno de estrés postraumatico 1 11,1%
Causa de cierre Alta por curacién en todos los casos y/o alta laboral 9 100,0%
Tipo de patologia | Enfermedad causada por el trabajo 9 100,0%
Fuente: PANOTRATSS, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social.
Andlisis y elaboraciéon INSST.
Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 34




Salud mental y trabajo: diagnéstico de situacién

Tabla 24. ACTIVIDADES DE JUEGOS DE AZAR Y APUESTAS: CARACTERISTICAS DE LOS
CASOS NOTIFICADOS Y CLASIFICADOS COMO TRASTORNOS MENTALES Y DEL

COMPORTAMIENTO

‘ N° DE | % SOBRE

VARIABLE CATEGORIA CASOS | 7 CASOS
Camareros asalariados 2 28,6%

Agentes y representantes comerciales 1 14,3%

Ocupacion Empleados de ventanilla y afines, excepto taquilleros 1 14,3%
Vendedores en tiendas y almacenes 1 14,3%

Cajeros y taquilleros, excepto bancos 1 14,3%

Ordenanzas, mozos de equipaje, repartidores a pie y afines 1 14,3%

Contrato Indefinido 6 85,7%
Temporal 1 14,3%

Sexo Hombre 3 42,9%
Mujer 4 57,1%

Diagnéstico Trastorno de ansiedad, no especificado 4 57,1%
Trastorno de estrés postraumatico 3 42,9%

Causa de cierre | Alta por curacién en todos los casos y/o alta laboral 7 100,0%
Tipo de Enfermedad causada por el trabajo 5 71,4%
patologia Enfermedad o defecto agravado por el trabajo 2 28,6%

Fuente: PANOTRATSS, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social.
Andlisis y elaboraciéon INSST.

Tabla 25. DiAS DE BAJA DE LOS CASOS NOTIFICADOS Y CLASIFICADOS COMO
TRASTORNOS MENTALES Y DEL COMPORTAMIENTO EN LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS

DONDE PRESENTARON UN MAYOR IMPACTO

. SUMA DE DIAS | MEDIA DE DIAS
CNAE | ACTIVIDAD ECONOMICA DE BAJA DE BAJA
92 | Actividades de juegos de azar y apuestas 166 23,7
64 Servicios financieros 219 9.1
53 | Actividades postales y de correos 227 25,2
49 Transporte terrestre y por tuberia 1.893 45,1
86 Actividades sanitarias 2.155 32,6
87 Asistencia en establecimientos residenciales 758 50,5

Fuente: PANOTRATSS, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Direccién General de Ordenacién de la Seguridad Social.
Andlisis y elaboracién INSST.
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2.3.- SISTEMA DE INFORMACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO
CON BAJA EN JORNADA DE TRABAJO (DELT®@) 2017-2020

2.3.1.- Introduccién

En el marco de los procesos de armonizacién de estadisticas en la Unidn Europea
se iniciaron diversas actividades centradas en estandarizar los sistemas de
informacion en salud laboral para conseguir estadisticas comparables. En
noviembre de 2002 se publica la Orden/2926/2002, por la que se establecen
nuevos modelos para la notificacién de los accidentes de trabajo y se posibilita su

transmisién por procedimiento electrénico.

Nuestro sistema de informacion de accidentes de trabajo se adapta en su
contenido a los campos propuestos por Eurostat. Segun estos criterios, la
informaciéon baésica necesaria para describir un accidente correctamente deberia
incluir: a) informacién para identificar dénde ocurrié el accidente, quién fue
lesionado y cuando; b) informaciéon para mostrar cdmo ocurrié el accidente, en
qué circunstancias y como se produjeron las lesiones; y c) informacién sobre la

naturaleza y gravedad de las lesiones y las consecuencias del accidente.

Dentro de este ultimo bloque de variables se encuentra la “"Descripcion de la
lesion”, que en su cddigo 111 se corresponde con “danos psicolégicos debido a

agresiones y amenazas”.

El presente apartado analizarad la base de accidentes de trabajo en jornada de
trabajo con baja correspondiente al periodo 2017-2020, cedida por la
Subdireccion General de Estadistica y Andlisis Sociolaboral. El objetivo del estudio
es la descripciéon de aquellos accidentes clasificados como “dafio psicoldgico
debido a agresiones y amenazas” en la variable descripcion de la lesion. A través
del célculo de tasas de incidencia se localizaran las actividades de mayor riesgo y
se hard un anaélisis descriptivo de las caracteristicas asociadas a este tipo de

trastornos en las actividades mas vulnerables.
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2.3.2.- Analisis descriptivo general

En el periodo 2017-2020 se notificaron a Delt@ 2.755 accidentes clasificados

como “dafio psicolégico debido a agresiones y amenazas”.

La tabla 26 muestra la distribucién de los 2.755 casos segun sexo, situacion

laboral, tipo de contrato y gravedad.

Tabla 26. CARACTERISTICAS DE LOS AFECTADOS POR ACCIDENTES DE TRABAJO CON
DANO PSICOLOGICO DEBIDO A AGRESIONES Y AMENAZAS NOTIFICADOS EN DELT@

. o % SOBRE
VARIABLE CATEGORIA N° DE CASOS 2755 CASOS
Sexo Hombre 1143 41,5%
Mujer 1612 58,5%
Indefinido 1800 65,3%
Tipo de Temporal 789 28,6%
contrato Otros 153 5,5%
No clasificable 13 0,5%
Asalariados sector privado 1553 56,4%
Situacion Asalariados sector publico 1176 42,7%
profesional Auténomos sin asalariados 7 0,3%
Auténomos con asalariados 19 0,7%
Leve 2730 99.1%
Gravedad Grave 25 0,9%

Fuente: DELT@, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Subdireccién General de Estadistica y Analisis Sociolaboral (MITES).
Andlisis y elaboracién INSST.

La tabla 27, por su parte, muestra la distribucién de los casos segun el lugar
donde se materializé la agresién. Uno de cada cuatro accidentes se produjo en
Centros sanitarios, clinicas, hospitales o centros geriatricos, seguido de Lugares
abiertos permanentemente al publico, Oficinas, salas de reunidn, bibliotecas, etc.,

y Lugares de venta.
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Tabla 27. DISTRIBUCION DE LOS AFECTADOS POR ACCIDENTES DE TRABAJO CON DANO
PSICOLOGICO DEBIDO A AGRESIONES Y AMENAZAS POR LUGAR DEL ACCIDENTE

N° DE % SOBRE
CASOS | 2.755 CASOS

LUGAR DEL ACCIDENTE

Centros sanitarios, clinicas, hospitales, centros geriatricos 716 26,0%
Lugares abiertos permanentemente al publico 309 11,2%
Oficinas, salas de reunidn, bibliotecas, etc. 270 9,8%
Lugares de venta, pequefios o grandes (incluida la venta ambulante) 228 8,3%
Medio de transporte - terrestre: carretera o ferrocarril - privado o 214 7 8%
i ,070
publico
Lugar de produccion, taller, fabrica 153 5,6%
Centros de ensefianza, escuelas, institutos, universidades, guarderias 137 5,0%
Restaurantes, lugares de ocio, lugares de alojamiento 136 4,9%
Lugares de actividad terciaria, oficinas, areas de ocio, varios - Sin 97 359
especificar =7
Domicilio privado 83 3,0%
Areas destinadas principalmente a almacenamiento, carga, descarga 67 2,4%
Centros sanitarios - Sin especificar 36 1,3%
Otros tipos de lugar no codificados en esta clasificacion 32 1,2%
Obras - edificio en construccidn 31 1,1%
Zonas industriales - Sin especificar 21 0,8%
Obras - edificio en demolicién, renovacidn o mantenimiento 20 0,7%
Partes comunes, anexos, jardines colindantes privados 20 0,7%
Subterrdneos - tlneles (carretera, tren, metro, etc.) 19 0,7%
Area de mantenimiento, taller de reparacion 18 0,7%
Mares u océanos - a bordo de todo tipo de navios, plataformas, 18 07%

buques, barcos
Zona aneja a lugares publicos con acceso reservado al personal

: 17 0,6%

autorizado
Lugares agricolas - cultivo del suelo 16 0,6%
Lugares publicos - Sin especificar 12 0,4%
En el interior - salas de actividades deportivas, gimnasios, piscinas o

i 12 0,4%
cubiertas
En el exterior - terrenos de deporte, piscinas, pistas de esqui 11 0,4%
Lugares agricolas - cultivo en arboles o arbustos 9 0,3%
Jardines, parques, jardines florales, parques zoolégicos 9 0,3%
Zonas forestales 8 0,3%
Obras, construccién, cantera, mina a cielo abierto - Sin especificar 6 0,2%
Domicilios - Sin especificar 5 0,2%
Otros lugares 160 5,8%
TOTAL 2755 100%

Fuente: DELT@, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Subdireccién General de Estadistica y Analisis Sociolaboral (MITES).
Andlisis y elaboracién INSST.

A continuacidn, en la tabla 28 se muestra la distribucién de los 2.755 casos segun
la actividad econdmica a la que pertenecen. Uno de cada cuatro accidentes se
produce en Actividades sanitarias, seguidas por Transporte terrestre y por tuberia,

Administracién publica y defensa, y Comercio al por menor.
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Tabla 28. DISTRIBUCION DE LOS AFECTADOS POR ACCIDENTES DE TRABAJO CON DANO
PSICOLOGICO DEBIDO A AGRESIONES Y AMENAZAS POR ACTIVIDAD ECONOMICA

. N° DE % SOBRE
ACTIVIDAD ECONOMICA CASOS | 2.755 CASOS
Actividades sanitarias 699 25,4%
Transporte terrestre y por tuberia 315 11,4%
Administracién Publica y defensa, Seguridad Social obligatoria 308 11,2%
Comercio al por menor, excepto de vehiculos de motor y motocicletas 227 8,2%
Asistencia en establecimientos residenciales 113 4,1%
Educacion 100 3,6%
Servicios financieros, excepto seguros y fondos de pensiones 92 3,3%
Servicios de comidas y bebidas 90 3,3%
Actividades de servicios sociales sin alojamiento 69 2,5%
Servicios a edificios y actividades de jardineria 64 2,3%
Almacenamiento y actividades anexas al transporte 58 2,1%
Comercio al por mayor e intermediarios del comercio 54 2,0%
Actividades de construccién especializada 47 1,7%
Actividades de seguridad e investigacién 41 1,5%
Construccién de edificios 38 1,4%
Servicios de alojamiento 31 1,1%
Actividades de juegos de azar y apuestas 27 1,0%
Agricultura, ganaderia, caza y servicios relacionados con las mismas 26 0,9%
Actividades postales y de correos 23 0,8%
Industria de la alimentacién 22 0,8%
Actividades deportivas, recreativas y de entretenimiento 20 0,7%
Recogida, tratamiento y eliminacidn de residuos valorizacion 19 0,7%
Actividades administrativas de oficina y otras actividades auxiliares 19 0,7%
Venta y reparacién de vehiculos de motor y motocicletas 17 0,6%
Actividades relacionadas con el empleo 16 0,6%
Pesca y acuicultura 13 0,5%
Fabricacion de productos metélicos, excepto maquinaria y equipo 13 0,5%
Actividades asociativas 12 0,4%
Fabricacion de productos de caucho y plasticos 11 0,4%
Otros servicios personales 10 0,4%
Fabricacion de otros productos minerales no metélicos 9 0,3%
Ingenieria civil 9 0,3%
Servicios técnicos de arquitectura e ingenieria ensayos y analisis 9 03%
técnicos !
Actividades de los hogares como empleadores de personal doméstico 9 0,3%
Silvicultura y explotacién forestal 8 0,3%
Fabricacion de vehiculos de motor, remolques y semirremolques 8 0,3%
Telecomunicaciones 8 0,3%
Reparacién e instalaciéon de maquinaria y equipo 7 0,3%
Fabricacion de otro material de transporte 6 0,2%
Artes graficas y reproduccién de soportes grabados 5 0,2%
Programacion, consultoria y otras actividades relacionadas 5 0,2%
Otras industrias extractivas 4 0,1%
Fabricacion de material y equipo eléctrico 4 0,1%
Fabricacion de maquinaria y equipo n.c.o.p. 4 0,1%
Transporte maritimo y por vias navegables interiores 4 0,1%
Transporte aéreo 4 0,1%
Investigacion y desarrollo 4 0,1%
Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas 4 0,1%
Actividades de alquiler 4 0,1%
Industria de la madera y del corcho 3 0,1%
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. N° DE % SOBRE
ACTIVIDAD ECONOMICA CASOS | 2.755 CASOS
Industria quimica 3 0,1%
Actividades inmobiliarias 3 0,1%
Actividades juridicas y de contabilidad 3 0,1%
Actividades de creacion, artisticas y espectaculos 3 0,1%
Fabricacion de bebidas 2 0,1%
Industria del papel 2 0,1%
Metalurgia fabricacion de productos de hierro, acero y ferroaleaciones 2 0,1%
Fabricacidon de muebles 2 0,1%
Captacidn, depuracién y distribucién de agua 2 0,1%
Edicién 2 0,1%
Actividades de programacién y emision de radio y televisidn 2 0,1%
Seguros, reaseguros y fondos de pensiones, excepto Seguridad Social 5 0.1%
obligatoria '
Actividades auxiliares a los servicios financieros y a los seguros 2 0,1%
Actividades veterinarias 2 0,1%
Actividades de agencias de viajes, operadores turisticos, servicios de 5 0.1%
reservas '
Confeccién de prendas de vestir 1 0,1%
Fabricacion de productos informéticos, electrénicos y épticos 1 0,1%
Otras industrias manufactureras 1 0,1%
Actividades cinematogréficas, de video y de programas de televisién, 1 0.1%
etc. !
Servicios de informacidén 1 0,1%
Actividades de las sedes centrales actividades de consultoria de 1 0.1%
gestion !
Publicidad y estudios de mercado 1 0,1%
Actividades de bibliotecas, archivos, museos y otras actividades 1 0.1%
culturales !
Reparacién de ordenadores, efectos personales y domésticos 1 0,1%
TOTAL 2755 100%

Fuente: DELT@, datos acumulados 2017-2020.

Microdatos cedidos por la Subdireccién General de Estadistica y Anélisis Sociolaboral (MITES).

Andlisis y elaboracién INSST.

Finalmente, en la tabla 29 se muestra la distribucién de los casos segun la

ocupacion a la que pertenecen, destacando: Médicos,

enfermeria y parteria, Conductores de autobuses y tranvias,

Profesionales de

Empleados

administrativos con tareas de atencién al publico, Vendedores en tiendas vy

almacenes, Auxiliares de enfermeria y Policias.

Tabla 29. DISTRIBUCION DE LOS AFECTADOS POR ACCIDENTES DE TRABAJO CON DANO
PSICOLOGICO DEBIDO A AGRESIONES Y AMENAZAS POR OCUPACION

. N° DE % SOBRE
OCUPACION CASOS | 2.755 CASOS
Médicos 248 9,0%
Profesionales de enfermeria y parteria 187 6,8%
Conductores de autobuses y tranvias 167 6,1%
Emplgados administrativos con tareas de atencidn al publico no 149 5,4%
clasificados
Vendedores en tiendas y almacenes 132 4,8%
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. N° DE % SOBRE
OCUPACION CASOS | 2.755 CASOS
Auxiliares de enfermeria 105 3,8%
Policias 89 3,2%
Trabajadores que atienden a viajeros, guias turisticos y afines 73 2,6%
Personal de seguridad privado 69 2,5%
Socidlogos, historiadores, psicélogos y otros profesionales en ciencias 68 259
sociales '
F’.er.sonal de limpieza de oficinas, hoteles y otros establecimientos 68 2.5%
similares
Camareros asalariados 59 2,1%
Otros profesionales de la salud 55 2,0%
Conductores de camiones 55 2,0%
Técnicos auxiliares de farmacia, emergencias sanitarias, otros o

. : 54 2,0%
trabajadores de los cuidados
Cajeros y taquilleros, excepto bancos 45 1,6%
Expendedores de gasolineras 43 1,6%
Profesionales de apoyo de servicios juridicos y sociales 41 1,5%
Empleados contables y financieros 36 1,.3%
Otros empleados administrativos sin tareas de atencidn al publico 32 1,2%
Profesores de ensefianza primaria 31 1,1%
Trabajadores de los cuidados personales a domicilio, excepto 31 11%
. . A%
cuidadores de nifios
Conductores de automdviles, taxis y furgonetas 31 1,1%
Peones de las industrias manufactureras 31 1,1%
Profesores de ensefianza secundaria 30 1,1%
Ordenanzas, mozos de equipaje, repartidores a pie y afines 29 1,1%
Cocineros asalariados 26 0,9%
Otros trabajadores de servicios personales 25 0,9%
Otras ocupaciones elementales 24 0,9%
Empleados de ventanilla y afines, excepto taquilleros 23 0,8%
Peones agricolas 23 0,8%
Otros trabajadores de los servicios de proteccién y seguridad 22 0,8%
Albaniles, canteros, tronzadores, labrantes y grabadores de piedras 22 0,8%
Maquinistas de locomotoras y afines 20 0,7%
Peones de la construccién y de la mineria 20 0,7%
Otros profesores y profesionales de la ensefianza 19 0,7%
Mecénicos y ajustadores de maquinaria 19 0,7%
Empleados de servicios de correos, codificadores, correctores y o
- 17 0,6%
servicios de personal
Peones del transporte, descargadores y afines 17 0,6%
Profesores y técnicos de educacién especial 16 0,6%
Operadores de otras maquinas méviles 16 0,6%
Empleados de informaciéon y recepcionistas, excepto de hoteles 14 0,5%
Jefes de seccion de tiendas y almacenes 13 0,5%
Electricistas de la construccion y afines 13 0,5%
Agentes de aduanas, tributos y afines 12 0,4%
Supervisores de mantenimiento y limpieza de edificios, conserjes y 12 0.4%
;. 47
mayordomos domésticos
Trabajadores de la industria de la alimentacion, bebidas y tabaco 12 0,4%
Limpiadores de vehiculos, ventanas y personal de limpieza a mano 12 0,4%
Recogedores de residuos, clasificadores de desechos, barrenderos'y o
i 12 0,4%
afines
Otros técnicos sanitarios 11 0,4%
Cuidadores de nifios 11 0,4%
Moldeadores, soldadores, chapistas, montadores de estructuras 11 0.4%
metdélicas, etc. e
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. N° DE % SOBRE
OCUPACION CASOS | 2.755 CASOS
Asistentes administrativos y especializados 10 0,4%
Deportistas, entrenadores, instructores de actividades deportivas; 10 04%
monitores, etc. !
Empleados de agencias de viajes, recepcionistas de hoteles y 9 03%
telefonistas !
Otros vendedores 9 0,3%
Trabajadores cualificados en actividades pesqueras y acuicultura 9 0,3%
Otros trabajadores de las obras estructurales de construccion 9 0,3%
Maestros y educadores de ensefianza infantil 8 0,3%
Empleados de registro de materiales, de servicios de apoyo a la 8 03%
produccién y al transporte '
Trabajadores cualificados en huertas, invernaderos, viveros y jardines 8 0,3%
Trabajadores cualificados en actividades forestales y del medio natural 8 0,3%
Otros operadores de instalaciones y maquinaria fijas 8 0,3%
Ayudantes de cocina 8 0,3%
Directores de departamentos administrativos 7 0,3%
Supervisores en ingenieria de minas, de industrias manufactureras y de ; 03%
la construccion '
Trabajadores en hormigén, encofradores, ferrallistas y afines 7 0,3%
Especialistas en organizacién y administracion 6 0,2%
Técnicos de las ciencias fisicas, quimicas, medioambientales y de las 6 0.2%
ingenierias !
Técnicos en operaciones de tecnologias de la informacién y asistencia 6 0.2%
al usuario !
Camareros y cocineros propietarios 6 0,2%
Otros trabajadores de acabado en la construccién, instalaciones, 6 02%
excepto electricistas '
Instaladores y reparadores de equipos electronicos y de 6 0.2%
telecomunicaciones !
Pegadores, buceadores, probadores de productos y otros operarios y 6 02%
artesanos diversos '
Reponedores 6 0,2%
Directores y gerentes de otras empresas de servicios no clasificados 5 0.2%
bajo otros epigrafes !
Profesores de formacién profesional 5 0,2%
Jueces, magistrados, abogados y fiscales 5 0,2%
Programadores informéticos 5 0,2%
Bomberos 5 0,2%
Operadores en instalaciones de tratamiento y transformacién de o

o 5 0,2%
madera, la fabricacion de papel y papel, caucho, etc.
Otros 152 4,5%
TOTAL 2755 100%

Fuente: DELT@, datos acumulados 2017-2020.

Microdatos cedidos por la Subdireccién General de Estadistica y Analisis Sociolaboral (MITES).

Andlisis y elaboracién INSST.
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2.3.3.- Estimacion de tasas de incidencia acumuladas

En el periodo 2017-2020, la incidencia acumulada de accidentes con “dafio
psicolégico debido a agresiones y amenazas” es de 16 casos por cada 100.000
trabajadores. La incidencia acumulada de este tipo de accidentes por sexo es casi

el doble en mujeres que en hombres (20,4 y 12,7, respectivamente).

En la tabla 30 se presentan aquellas actividades econdmicas con mayores tasas de
incidencia acumulada, destacando las Actividades de juegos de azar y apuestas, y

las Actividades sanitarias.

Tabla 30. ACTIVIDADES ECONOMICAS CON MAYORES TASAS DE INCIDENCIA
ACUMULADA DE ACCIDENTES DE TRABAJO CON DANO PSICOLOGICO DEBIDO A
AGRESIONES Y AMENAZAS

] Media N° d Tasa Razén de t .
CNAE | ACTIVIDAD ECONOMICA afiliados Casoi acumulada acaﬁzv‘? s de/gTZZsél
2017-2020 2017-2020
92 Actividades de juegos de azary 33.707 27 80,10 4,9
apuestas
86 Actividades sanitarias 1.054.480 699 66,29 41
49 | Transporte terrestre y por tuberia 511.675 315 61,56 3,8
64 Servicios financieros 208.663 92 44,09 2,7
87 A5|vstenC|va en establecimientos 272104 113 41,53 25
residenciales
go | A\ctividades de seguridad e 130.726 41| 31,36 1,9
investigacion
84 Administracién Publica y defensa 1.022.660 308 30,12 1,8

Fuente: DELT@, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Subdireccién General de Estadistica y Anélisis Sociolaboral (MITES).
Anadlisis y elaboracién INSST.

2.3.4.- Caracteristicas de los casos de accidente de trabajo con
"dafos psicolégicos debido a agresiones y amenazas” en las
actividades con mayor incidencia

En las siguientes tablas (31 a 38) se muestran las caracteristicas de los casos
notificados y clasificados como accidentes de trabajo con “dafio psicoldgico
debido a agresiones y amenazas” de las actividades econdmicas con mayores

tasas de incidencia acumulada.

Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 43




Salud mental y trabajo: diagnéstico de situacién

Tabla 31. ACTIVIDADES DE JUEGOS DE AZAR Y APUESTAS: CARACTERISTICAS DE LOS
CASOS NOTIFICADOS Y CLASIFICADOS COMO ACCIDENTES DE TRABAJO CON DANO
PSICOLOGICO DEBIDO A AGRESIONES Y AMENAZAS

‘ N° DE % SOBRE
VARIABLE CATEGORIA CASOS | 2.755 CASOS
Sexo Hombre 8 29,6%
Mujer 19 70,4%
Indefinido 13 48,1%
Tipo de Temporal 12 44,4%
contrato Otros 1 3,7%
No clasificable 1 3,7%
Asalariados sector privado 26 96,3%
Situacion Asalariados sector publico 0 0,0%
profesional Auténomos sin asalariados 0 0,0%
Auténomos con asalariados 1 3.7%
Leve 27 100,0%
Gravedad | Grave 0 0,0%
Regtaurantes, lugares de ocio, lugares de 18 66,7%
Tipo de alojamiento i
Lugares de venta, pequefos o grandes 3 11,1%
lugar Lugares abiertos permanentemente al publico 2 7,4%
Otros 4 14,8%
Emp!eados de ventanilla y afines, excepto 11 40,7%
taquilleros
Camareros asalariados 5 18,5%
Otros vendedores 2 7,4%
Cajeros y taquilleros, excepto bancos 2 7,4%
O.rdena.nzas, mozos de equipaje, repartidores a > 7 4%
Ocupacion lchlaiines . L .
Empleados de informacién y recepcionistas, 1 379
WA
excepto de hoteles
Empleados administrativos con tareas de o
9 g . 1 3,7%
atencién al publico no clasif.
Camareros y cocineros propietarios 1 3,7%
Otros trabajadores de servicios personales 1 3.7%
Conductores de automdviles, taxis y furgonetas 1 3,7%

Fuente: DELT@, datos acumulados 2017-2020.

Microdatos cedidos por la Subdireccién General de Estadistica y Anélisis Sociolaboral (MITES).

Anadlisis y elaboracién INSST.
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Tabla 32. ACTIVIDADES SANITARIAS: CARACTERISTICAS DE LOS CASOS NOTIFICADOS Y
CLASIFICADOS COMO ACCIDENTES DE TRABAJO CON DANO PSICOLOGICO DEBIDO A

AGRESIONES Y AMENAZAS

0 N° DE % SOBRE
VARIABLE CATEGORIA CASOS | 699 CASOS
Hombre 155 22,2%
Sexo Mujer 544 77,8%
Indefinido 373 53,4%
Tipo de Temporal 268 38,3%
contrato Otros 58 8,3%
No clasificable 0 0,0%
Asalariados sector privado 99 14,2%
Situacion Asalariados sector puiblico 600 85,8%
profesional Auténomos sin asalariados 0 0,0%
Auténomos con asalariados 0 0,0%
Leve 685 98,0%
Gravedad Grave 14 2,0%
Centros sanitarios, clinicas, hospitales, centros geriatricos 628 89,8%
Domicilio privado 26 3,7%
Centros sanitarios - Sin especificar 14 2,0%
Tipo de lugar Lugares abiertos permanentemente al publico 12 1.7%
Oficinas, salas de reunidn, bibliotecas, etc. 9 1,3%
Otros tipos de lugar no codificados en esta clasificacidn 4 0,6%
Medio de transporte - terrestre - privado o publico 2 0,3%
Otros 4 0,6%
Médicos 242 34,6%
Profesionales de enfermeria y parteria 181 25,9%
Auxiliares de enfermeria 76 10,9%
Empleados administrativos con tareas de atencion al o
s . 51 7,3%
publico no clasif.
Otros profesionales de la salud 47 6,7%
'(I;fccfmcos auxiliares de farmacia, emergencias sanitarias, 25 3,6%
Ordenanzas, mozos equipaje, repartidores a pie y afines 16 2,3%
Otros técnicos sanitarios 7 1,0%
Otros empl. administrativos sin tareas de atencién publico 6 0,9%
Asistentes administrativos y especializados 5 0,7%
Conductores de automdviles, taxis y furgonetas 5 0,7%
Ocupacion Empleados de informacién y recepcionistas, excepto de 4 0.6%
hoteles =R
Otros trabajadores de servicios personales 4 0,6%
Especialistas en bases de datos y en redes informaticas 3 0,4%
Socidlogos, historiadores, psicélogos y otros 3 0.4%
. . . . 47
profesionales en ciencias sociales
Técnicos sanitarios de laboratorio, pruebas diagndsticas y 3 0.4%
protesis '
Empleados de ventanilla y afines, excepto taquilleros 3 0,4%
Supervisores de mantenimiento y limpieza de edificios, 3 0.4%
conserjes, etc. !
Cocineros asalariados 2 0,3%
Ayudantes de cocina 2 0,3%
Otros 11 1,5%

Fuente: DELT@, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Subdireccién General de Estadistica y Analisis Sociolaboral (MITES).
Andlisis y elaboracién INSST.
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Tabla 33. TRANSPORTE TERRESTRE Y POR TUBERIA: CARACTERISTICAS DE LOS CASOS
NOTIFICADOS Y CLASIFICADOS COMO ACCIDENTES DE TRABAJO CON DANO
PSICOLOGICO DEBIDO A AGRESIONES Y AMENAZAS

‘ N° DE % SOBRE
VARIABLE CATEGORIA CASOS | 315 CASOS
Sexo Hombre 231 73,3%
Mujer 84 26,7%
Indefinido 282 89,5%
Tipo de Temporal 28 8,9%
contrato Otros 4 1,3%
No clasificable 1 0,3%
Asalariados sector privado 140 44.4%
Situacion Asalariados sector publico 171 54,3%
profesional Autdnomos sin asalariados 1 0,3%
Autédnomos con asalariados 3 1,0%
Leve 312 99,0%
Gravedad Grave 3 1,0%
Medio dg transporte - terrestre: carretera o 197 62,5%
ferrocarril - privado o publico
Lugares abiertos permanentemente al publico (vias
de acceso, de circulacién, zona de 66 21,0%
estacionamiento)
Subterrédneos - tineles (carretera, tren, metro, etc.) 17 5,4%
Areas destinadas principalmente a o
Tipo de Imacenamient rga, descarga 12 3.8%
p almacenamiento, carga, g
lugar Oficinas, salas de reunién, bibliotecas, etc. 5 1,6%
Lugares de actividad terciaria, oficinas, areas de o
; . . . 4 1,3%
ocio, varios - Sin especificar
Lugar de produccion, taller, fabrica 3 1,0%
Zonas industriales - Sin especificar 3 1,0%
Lugares publicos - Sin especificar 2 0,6%
Domicilio privado 2 0,6%
Otros 4 1,3%
Conductores de autobuses y tranvias 164 52,1%
Tra,bgjadores' que atienden a viajeros, guias 69 21.9%
turisticos y afines
Conductores de camiones 26 8,3%
Maquinistas de locomotoras y afines 18 5,7%
Conductores de automdviles, taxis y furgonetas 15 4,8%
Empleados administrativos con tareas de atencién o
L . 5 1,6%
al publico no clasif.
Ocupacion Empleados de registro de materiales, de servicios 3 10%
de apoyo al transporte '
Limpiadores de vehiculos, ventanas y personal de 3 10%
limpieza a mano !
Cajeros y taquilleros, excepto bancos 2 0,6%
Pegadores, buceadores, probadores de productos 5 0.6%
y otros operarios !
Peones del transporte, descargadores y afines 2 0,6%
Otros 6 1,9%

Fuente: DELT@, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Subdireccién General de Estadistica y Analisis Sociolaboral (MITES).
Andlisis y elaboracion INSST.
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Tabla 34. SERVICIOS FINANCIEROS: CARACTERISTICAS DE LOS CASOS NOTIFICADOS Y
CLASIFICADOS COMO ACCIDENTES DE TRABAJO CON DANO PSICOLOGICO DEBIDO A

AGRESIONES Y AMENAZAS

¢ N° DE % SOBRE
VARIABLE CATEGORIA CASOS 92 CASOS
Sexo Hombre 25 27,2%
Mujer 67 72,8%
Indefinido 91 98,9%
Tipo de Temporal 1 1,1%
contrato Otros 0 0,0%
No clasificable 0 0,0%
Asalariados sector privado 92 100,0%
Situacion Asalariados sector publico 0 0,0%
profesional Auténomos sin asalariados 0 0,0%
Auténomos con asalariados 0 0,0%
Leve 92 100,0%
Gravedad | G o6 0 0,0%
Oficinas, salas de reunidn, bibliotecas, etc. 87 94.6%
Lugares de venta, pequefios o grandes 2 2,2%
Tipo de Lugares de actividad terciaria, oficinas, areas de ocio, 1 11%
lugar varios - Sin especificar e
Lugares abiertos permanentemente al publico 1 1,1%
Domicilio privado 1 1,1%
Erjnp!eados admlmstratlvos con tareas de atencién al 42 45.7%
publico no clasif.
Empleados contables y financieros 33 35,9%
Empleados de ventanilla y afines, excepto taquilleros 5 5,4%
Directores de departamentos administrativos 3 3,3%
Directores de servicios de tecnologias de la 5 2 29,
., . . . . ,L70
Ocupacion | informaciény las comunicaciones
Profesionales de apoyo en finanzas y matematicas 2 2,2%
Otros empleados administrativos sin tareas de 5 2 29
., Ll )
atencién al publico
Trabajadores cualificados en actividades forestales y > 2 29
. ,L70
del medio natural
Otras ocupaciones elementales 1 1,1%

Fuente: DELT@, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Subdireccién General de Estadistica y Anélisis Sociolaboral (MITES).
Anadlisis y elaboracién INSST.
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Tabla 35. ASISTENCIA EN ESTABLECIMIENTOS RESIDENCIALES: CARACTERISTICAS DE LOS
CASOS NOTIFICADOS Y CLASIFICADOS COMO ACCIDENTES DE TRABAJO CON DANO
PSICOLOGICO DEBIDO A AGRESIONES Y AMENAZAS

. N° DE % SOBRE
VARIABLE CATEGORIA CASOS 113 CASOS
Hombre 25 22,1%
Sexo Mujer 88 77,9%
Indefinido 53 46,9%
Tipo de Temporal 56 49,6%
contrato Otros 4 3,5%
No clasificable 0 0,0%
Asalariados sector privado 89 78,8%
Situacion Asalariados sector publico 24 21,2%
profesional Auténomos sin asalariados 0 0,0%
Auténomos con asalariados 0 0,0%
Leve 113 100,0%
Gravedad Grave 0 0,0%
C. sanitarios, clinicas, hospitales, centros geriatricos 44 38,9%
Lugares (;Ie actlvplgd terciaria, oficinas, dreas de ocio, 20 17.7%
varios - Sin especificar
Domicilio privado 13 11,5%
C. ensefanza, escuelas, institutos, univ., guarderias 8 7,1%
Centros sanitarios - Sin especificar 8 7,1%
Tipo de lugar Restaurantes, lugares de ocio, lugares de alojamiento 6 5,3%
Lugares abiertos permanentemente al publico 5 4,4%
Oficinas, salas de reunién, bibliotecas, etc. 3 2,7%
Medio de transporte - terrestre - privado o publico 2 1,8%
Otros tipos de lugar no codificados en esta clasific. 2 1,8%
En el interior - salas de actividades deportivas, o
. ) . . 1 0,9%
gimnasios, piscinas cubiertas
Lugares de actividades deportivas - Sin especificar 1 0,9%
Socidlogos, historiadores, psicélogos y otros o
. o . 18 15,9%
profesionales en ciencias sociales
Profesionales de apoyo de servicios juridicos y sociales 17 15,0%
Auxiliares de enfermeria 16 14,2%
Técnicos auxiliares de farmacia, emergencias 14 12 4%
sanitarias, otros trabajadores de los cuidados, etc. '
Otros profesores y profesionales de la ensefianza 8 7,1%
Trabajadores de los cuidados personales a domicilio, ; 629
) . 2%
excepto cuidadores de nifios
Otros trabajadores de servicios personales 7 6,2%
Ocupacion Personal de limpieza de oficinas, hoteles y otros 5 449
establecimientos similares !
Cuidadores de nifios 3 2,7%
Directores, gerentes de empresas de servicios no 2 18%
. ,07/0
clasificados
Profesionales de enfermeria y parteria 2 1,8%
Otros profesionales de la salud 2 1,8%
Profesores y técnicos de educacién especial 2 1,8%
Cocineros asalariados 2 1,8%
Personal de seguridad privado 2 1,8%
Otros 6 5,4%

Fuente: DELT@, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Subdireccién General de Estadistica y Analisis Sociolaboral (MITES).
Andlisis y elaboracién INSST.
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Tabla 36. ACTIVIDADES DE SEGURIDAD E INVESTIGACION: CARACTERISTICAS DE LOS
CASOS NOTIFICADOS Y CLASIFICADOS COMO ACCIDENTES DE TRABAJO CON DANO
PSICOLOGICO DEBIDO A AGRESIONES Y AMENAZAS

. N° DE % SOBRE
VARIABLE CATEGORIA CASOS 41 CASOS
Sexo Hombre 32 78,0%
Mujer 9 22,0%
Indefinido 32 78,0%
Tipo de Temporal 6 14,6%
contrato Otros 3 7,3%
No clasificable 0 0,0%
Asalariados sector privado 41 100,0%
Situacion Asalariados sector publico 0 0,0%
profesional | Auténomos sin asalariados 0 0,0%
Auténomos con asalariados 0 0,0%
Leve 41 100,0%
Gravedad | G ave 0 0,0%
Lugares abiertos permanentemente al publico (vias de o
. . . . 10 24,4%
acceso, de circulacidn, zona de estacionamiento, etc.)
Oficinas, salas de reunidn, bibliotecas, etc. 8 19,5%
Lugares de venta, pequefios o grandes 8 19,5%
Zona aneja a lugares publicos con acceso reservado al o
: 3 7,3%
personal autorizado
Lugar de produccién, taller, fabrica 2 4,9%
Medio de transporte - terrestre: carretera o ferrocarril - 5 499
. . , . (e}
Tipo de privado o publico '
lugar Cer?tlrovs sanitarios, clinicas, hospitales, centros > 4,9%
geriatricos
Area de mantenimiento, taller de reparacion 1 2,4%
Areas destinadas principalmente a almacenamiento, o
1 2,4%
carga, descarga
Lugares de actividad terciaria, oficinas, areas de ocio, o
. . r. 1 2,4%
varios - Sin especificar
Lugares publicos - Sin especificar 1 2,4%
Otros 2 4,9%
Personal de seguridad privado 35 85,4%
Otros trabajadores de los servicios de proteccién y o
. 2 4,9%
seguridad
Ocupacion Dlrggtores, gerentes de empresas de servicios no 1 2.4%
clasificados
Otros vendedores 1 2,4%
Otros trabajadores de servicios personales 1 2,4%
Otras ocupaciones elementales 1 2,4%

Fuente: DELT@, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Subdireccién General de Estadistica y Analisis Sociolaboral (MITES).
Anadlisis y elaboracién INSST.
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Tabla 37. ADMINISTRACION PUBLICA Y DEFENSA: CARACTERISTICAS DE LOS CASOS
NOTIFICADOS Y CLASIFICADOS COMO ACCIDENTES DE TRABAJO CON DANO
PSICOLOGICO DEBIDO A AGRESIONES Y AMENAZAS

. N° DE % SOBRE
VARIABLE CATEGORIA CASOS 304 CASOS
Sexo Hombre 135 43,8%
Mujer 173 56,2%
Indefinido 217 70,5%
Tipo de Temporal 79 25,6%
contrato Otros 12 3,9%
No clasificable 0 0,0%
Asalariados sector privado 42 13,6%
Situacion Asalariados sector publico 266 86,4%
profesional Autdnomos sin asalariados 0 0,0%
Autdnomos con asalariados 0 0,0%
Leve 307 99.7%
Gravedad Grave 1 0,3%
Oficinas, salas de reunidn, bibliotecas, etc. 96 31,2%
Lugares abiertos permanentemente al publico 81 26,3%
Lugares de actividad terciaria, oficinas, areas de o
; ) . " 24 7,8%
ocio, varios - Sin especificar
Cer.VEro.s sanitarios, clinicas, hospitales, centros 29 71%
geriatricos
Centros de enseflianza, escuelas, institutos, o
. . , 19 6,2%
universidades, guarderias
Centros sanitarios - Sin especificar 8 2,6%
Domicilio privado 8 2,6%
Zona aneja a lugares publicos con acceso o
) 6 1,9%
reservado al personal autorizado
Otr<.35. tipos de lugar no codificados en esta 6 1.9%
clasificacién
Tipo de Restaurantes, lugares de ocio, lugares de 5 1 6%
lugar alojamiento A
En el exterior - terrenos de deporte, piscinas, pistas o
, 5 1,6%
de esqui
Area de mantenimiento, taller de reparacién 4 1,3%
En el interior - salas de actividades deportivas, o
. ) o . 4 1,3%
gimnasios, piscinas cubiertas
Lugar de produccion, taller, fabrica 3 1,0%
Zonas industriales - Sin especificar 3 1,0%
Lugares publicos - Sin especificar 3 1,0%
Lugares agricolas - cultivo del suelo 2 0,6%
Jardllne.s, parques, jardines florales, parques 5 0,6%
zooldgicos
Medio de transporte - terrestre: carretera o o
) . o 2 0,6%
ferrocarril - privado o publico
Otros 5 1,6%

Fuente: DELT@, datos acumulados 2017-2020.
Microdatos cedidos por la Subdireccién General de Estadistica y Anélisis Sociolaboral (MITES).
Anadlisis y elaboracién INSST.
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Tabla 38. ADMINISTRACION PUBLICA Y DEFENSA: OCUPACION DE LOS CASOS
NOTIFICADOS Y CLASIFICADOS COMO ACCIDENTES DE TRABAJO CON DANO
PSICOLOGICO DEBIDO A AGRESIONES Y AMENAZAS

. N° DE % SOBRE
OCUPACION CASOS 304 CASOS
Policias 89 28,9%
Empleados administrativos con tareas de atencién al publico no clasif. 30 9.7%
Socidlogos, historiadores, psicélogos y otros prof. en ciencias sociales 23 7,5%
Profesionales de apoyo de servicios juridicos y sociales 16 5,2%
Agentes de aduanas, tributos y afines 12 3,9%
Auxiliares de enfermeria 11 3,6%
Profesores y profesionales de la ensefianza 10 3,0%
Otros trabajadores de los servicios de proteccién y seguridad 9 2,9%
Otros empleados administrativos sin tareas de atencion al publico 8 2,6%
Otras ocupaciones elementales 7 2,3%
Médicos 6 1,9%
Otros profesionales de la salud 5 1,6%
Técnicos auxiliares de farmacia, emergencias sanitarias, otros o

. . 5 1,6%
trabajadores de los cuidados
Especialistas en organizacion y administracion 4 1,3%
Bomberos 4 1,3%
Arquitectos técnicos, topdgrafos y disefiadores 3 1,0%
Asistentes administrativos y especializados 3 1,0%
Deportistas, entrenadores, instructores de actividades deportivas; 3 10%
monitores de actividades recreativas. '
Empleados de informacién y recepcionistas, excepto de hoteles 3 1,0%
Trabajadores de los cuidados personales a domicilio, excepto 3 10%
cuidadores de nifios e
Supervisores de mantenimiento y limpieza de edificios, conserjes y 3 10%
mayordomos domésticos '
Ordenanzas, mozos de equipaje, repartidores a pie y afines 3 1,0%
Peones de la construccién y de la mineria 3 1,0%
Directores de departamentos administrativos 2 0,6%
Ingenieros, excepto agronomos, de montes, eléctricos, electrénicos y TIC 2 0,6%
Jueces, magistrados, abogados y fiscales 2 0,6%
Otros profesionales del derecho 2 0,6%
Archivistas, bibliotecarios, conservadores y afines 2 0,6%
Técnicos en operaciones de tecnologias de la informacién y asistencia al 5 06%
usuario !
Cuidadores de nifios 2 0,6%
Otros trabajadores de servicios personales 2 0,6%
Trabajadores cualificados en huertas, invernaderos, viveros y jardines 2 0,6%
Trabajadores cualificados en actividades forestales y del medio natural 2 0,6%
Recogedores de residuos, clasificadores de desechos, barrenderos y 5 0.6%
afines !
Peones agricolas 2 0,6%
Otros 21 6,8%

Fuente: DELT@, datos acumulados 2017-2020.

Microdatos cedidos por la Subdireccién General de Estadistica y Anélisis Sociolaboral (MITES).

Anadlisis y elaboracién INSST.
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2.4.- ENCUESTA EUROPEA DE SALUD - ESPANA 2020

2.4.1.- Introduccion

Desde 2002 Eurostat junto con las oficinas estadisticas y agencias de salud
publica de los Estados miembros trabajaron en un primer proyecto de Encuesta
de Salud. La primera edicién de la Encuesta Europea de Salud (EESE) se realizé en
Espana en 2009 y se incluyd en el Plan Estadistico Nacional. La encuesta se llevd a
cabo por el INE con la colaboracién del Ministerio de Sanidad a través de los

grupos de trabajo que definieron el cuestionario.

La EESE 2020 tiene como objetivo general proporcionar informacién sobre la
salud de la poblacién espafiola, de manera armonizada y comparable a nivel
europeo, y con la finalidad de planificar y evaluar las actuaciones en materia

sanitaria.

El dmbito geogréfico fue todo el territorio nacional y, aunque el reglamento
establecia que los datos se recogieran en 2019, temas administrativos retrasaron
el comienzo de los trabajos de campo y obligaron a solicitar una derogacién a

Eurostat para realizar la recogida de informacion de julio de 2019 a julio de 2020.

El departamento de investigacion e informacion del INSST, una vez solicitados los
microdatos de la encuesta, selecciond a la poblacién ocupada encuestada,
representando una muestra de 9.799 personas (5.245 ocupados y 4.554

ocupadas).

Se analizé la distribucion de la muestra seleccionada segun variables
sociodemogréficas y laborales. Finalmente se analizé la distribucion de los
eventos asociados a la salud mental, recogidos en el cuestionario, en cada una de

las categorias de las variables independientes.

En el cuestionario utilizado, los aspectos relativos a la salud mental se recogieron

de la siguiente forma:
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1. A la muestra se le presentd una lista con una serie de enfermedades o
problemas de salud y se le pregunté si padecian alguno de ellos o los habia
sufrido en los ultimos doce meses. Para el presente analisis se han

seleccionado dos items: la depresidn y la ansiedad.

2. Ala muestra se le preguntd sobre el consumo, en las tres Ultimas semanas,
de una serie de medicamentos, mostrados en una lista cerrada y descritos
por su accidn para facilitar su reconocimiento. Para el presente andlisis, se
han seleccionado dos items: el consumo de “tranquilizantes, relajantes,

M s " M . . "
pastillas para dormir” y el “consumo de antidepresivos, estimulantes”.
Ambas opciones se han combinado con el fin de crear una sola variable

relativa al consumo de dichos medicamentos.

3. Finalmente, en un mdédulo especifico de salud mental, se recogieron una
bateria de sintomas, referidos a las dos ultimas semanas. El objetivo de las
preguntas del submddulo de salud mental era evaluar la prevalencia de la
depresion usando el cuestionario del instrumento Patient Health
Questionnaire (PHQ-8). Se recogieron un total de ocho sintomas
codificados ordinalmente (nunca, varios dias, mas de la mitad de los dias,

casi todos los dias).
Estos sintomas fueron:
a) Pocointerés o alegria por hacer cosas
b) Sensacién de estar decaido/a, deprimido/a o desesperanzado/a

c) Problemas para quedarse dormido/a, para seguir durmiendo o

dormir demasiado
d) Sensacién de cansancio o de tener poca energia
e) Poco apetito o comer demasiado

f)  Sentirse mal consigo mismo/a, sentirse que es un fracasado/a o que

ha decepcionado a su familia o a si mismo/a
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g) Problemas para concentrarse en algo, como leer el periédico o ver la

televisidn

h) Moverse o hablar tan despacio que los demas pueden haberlo
notado. O lo contrario: estar tan inquieto/a o agitado/a que se ha

estado moviendo de un lado a otro mas de lo habitual

Los microdatos aportan una variable derivada, denominada “severidad de la
sintomatologia depresiva”, categorizada de forma ordinal (ninguna, leve,
moderada, moderadamente grave y grave). En el presente andlisis, esta variable
derivada ha sido recodificada en una variable dicotémica que discierne aquellos

sin sintomas de los que presentaron una severidad leve-moderada-grave.

2.4.2.- Analisis descriptivo general

Han sido analizadas las respuestas de 5.245 ocupados y 4.554 ocupadas. La tabla
39 presenta la distribucién de la muestra de ocupados y ocupadas segun las

variables sociolaborales seleccionadas.

En la tabla 40, por su parte, se compara la distribucion de las variables laborales
entre hombres y mujeres. Como se puede observar, entre los hombres tienen una
mayor prevalencia: los empresarios (con y sin asalariados), las jornadas a tiempo
completo y las jornadas partidas; también es mas frecuente entre los hombres
tener trabajadores a su cargo (15,2% frente a 9,5% en mujeres). Por su parte, entre
las trabajadoras encuestadas hay un mayor porcentaje de: funcionarias, trabajo a

tiempo parcial, jornada continua de mafana y jornada reducida.
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Tabla 39. DISTRIBUCION DE LA MUESTRA SEGUN DIFERENTES VARIABLES

SOCIOLABORALES
y N° DE % SOBRE
VARIABLE CATEGORIA CASOS 9.799 CASOS
Sexo Hombre 5245 53,5%
Mujer 4554 46,5%
Hasta 30 afios 971 9,9%
Edad De 31 a 40 afos 2231 22,8%
De 41 a 50 afios 3230 33,0%
Més de 50 afios 3367 34,4%
Agrario 576 5,9%
Industria 1370 14,0%
Sector Construccidn 636 6,5%
Servicios 7115 72,6%
No consta 102 1,0%
Funcionario/a 1291 13,2%
Asalariado duracién indefinida 5279 53,9%
Asalariado temporal 1410 14,4%
Relacion laboral Verbal o sin contrato 71 0,7%
Empresario/a con asalariados 516 5,3%
Empresario/a sin asalariados 1033 10,5%
Otros 96 1,0%
NS/NC 103 1,1%
Distribucién de At?empo completo 8692 88,7:70
la iornada A tiempo parcial 977 10,0%
ajo NS/NC 130 1,4%
Jornada partida 3247 33,1%
Jornada continua mafnana 3586 36,6%
Jornada continua tarde 282 2,9%
Jornada continua noche 97 1,0%
Tipo de jornada | Jornada reducida 231 2,4%
Turnos 1302 13,3%
Jornada irregular 814 8,3%
Otros 110 1,1%
NS/NC 130 1,3%
No 8477 86,5%
Si, de 1 a 4 personas 635 6,5%
Trabajadores a Si, de 5 a 10 personas 284 2,9%
cargo Si, de 11 a 20 personas 122 1,2%
Si, mas de 20 personas 174 1,8%
NS/NC 107 1,1%

Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Esparia, 2020.
Anadlisis y elaboracién INSST.
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Tabla 40. DISTRIBUCION DE LA MUESTRA SEGUN DIFERENTES VARIABLES

SOCIOLABORALES Y SEXO
HOMBRES MUJERES
VARIABLE CATEGORIA (% sobre 5.245 (% sobre 4.554
encuestados) encuestadas)
Hasta 30 afios 9,5% 10,3%
Edad De 31 a 40 anos 22,7% 22,8%
De 41 a 50 anos 33,2% 32,7%
Més de 50 afios 34,5% 34,2%
Funcionario/a 11,4% 15,2%
Asalariado duracién indefinida 53,6% 54,2%
Asalariado temporal 13,7% 15,2%
Relacion laboral Verbal o sin contrato 0,3% 1,2%
Empresario/a con asalariados 6,8% 3,5%
Empresario/a sin asalariados 12,4% 8,4%
Otros 0,9% 1,1%
NS/NC 0,9% 1,2%
Distribucién de la Atiempo completo 94.5% 82,1%
. A tiempo parcial 4,3% 16,4%
jornada NS/NC 1,2% 1,5%
Jornada partida 37,4% 28,2%
Jornada continua mafiana 32,6% 41,2%
Jornada continua tarde 2,5% 3,3%
Jornada continua noche 1,3% 0,6%
Tipo de jornada Jornada reducida 0,7% 4,3%
Turnos 13,5% 13,0%
Jornada irregular 9,9% 6,5%
Otros 0,9% 1,4%
NS/NC 1,2% 1,5%
No 84,8% 90,5%
Trabajadores a Si, de 1 a 4 personas 7,6% 5,4%
Si, de 5a 10 personas 3,8% 2,0%
cargo Si, de 11 a 20 personas 1,6% 0,9%
Si, més de 20 personas 2,3% 1.2%

Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Espana, 2020.
Andlisis y elaboracién INSST.
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2.4.3.- Presencia de depresion autopercibida

El 3% de la muestra refiere haber presentado depresion en los dltimos doce
meses. En la tabla 41 se presenta la distribuciéon de esa prevalencia segun las
diferentes categorias de las variables sociolaborales, y en la tabla 42 la

significacion estadistica de las diferencias halladas.
Los datos méas destacados son los siguientes:

— La depresion es mas prevalente en mujeres (4,4%) que en hombres (1,8%).

— La prevalencia de depresidon aumenta con la edad, alcanzando el 4,2% en

los/las mayores de 50 afnos.
— La prevalencia es similar en los sectores agrario, industria y servicios.

— La prevalencia se distribuye homogéneamente segun las diferentes
relaciones laborales, no existiendo diferencias significativas. Sin embargo, a
nivel descriptivo, en aquellos/as sin contrato formalizado la depresién llega

afectar al 5,6% de la muestra.

— La prevalencia es superior en los trabajos a tiempo parcial (5,8%) y en

aquellos con jornada de noche (7,2%).

— La prevalencia es superior en aquellos/as sin personal a cargo.

La tabla 43, por su parte, muestra las prevalencias de trabajadores/as que refieren
depresion distribuidas por secciones de actividad, destacando por su frecuencia
las Actividades administrativas y servicios auxiliares (6,3% de afectados) y las

Actividades de los hogares (6,2%).
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Tabla 41. PREVALENCIA DE DEPRESION AUTOPERCIBIDA SEGUN DIFERENTES VARIABLES

SOCIOLABORALES

. PREVALENCIA

VARIABLE CATEGORIA (% sobre 9.799)
Hombre 1,8%
Sexo Mujer 4,4%
Hasta 30 anos 2,0%
De 31 a 40 anos 1,7%
Edad De 41 a 50 afios 2,9%
Més de 50 anos 4,2%
Agrario 2,6%
Sector Industria . 2,6%
Construccién 1,3%
Servicios 3,3%
Funcionario/a 2,9%
Asalariado duracién indefinida 3,1%
Relacion laboral Asalariado temporal 3,5%
Verbal o sin contrato 5,6%
Empresario/a con asalariados 1,4%
Empresario/a sin asalariados 2,6%
Distribucidon de la | Atiempo completo 2,7%
jornada A tiempo parcial 5,8%
Jornada partida 2,3%
Jornada continua mafana 3,0%
Jornada continua tarde 4,6%
Tipo de jornada Jornada continua noche 7,2%
Jornada reducida 5,6%
Turnos 3,4%
Jornada irregular 2,8%
Otros 4,5%
No 3,3%
. Si, de 1 a 4 personas 1,3%
Trabajadores a Si, de 5 a 10 personas 0,7%
cargo Si, de 11 a 20 personas 0,8%
Si, méas de 20 personas 0,6%

Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Espana, 2020.

Andlisis y elaboracién INSST.

Tabla 42. SIGNIFICACION ESTADISTICA DE DEPRESION AUTOPERCIBIDA SEGUN

DIFERENTES VARIABLES SOCIOLABORALES

SIGNIFICACION
VARIABLE ESTADISTICA
Sexo <0,001
Edad <0,001
Sector 0,023
Relacion laboral 0,195
Distribuciéon de la jornada <0,001
Tipo de jornada 0,004
Trabajadores a cargo <0,001

Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Espana, 2020.

Anadlisis y elaboracién INSST.
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Tabla 43. PREVALENCIA DE DEPRESION AUTOPERCIBIDA SEGUN SECCION DE ACTIVIDAD

MUESTRA SOBRE
SECCION DE ACTIVIDAD PREVALENCIA LA QUE SE HA
ESTIMADO EL %
A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 2,6% 576
C. Industria manufacturera 2,9% 1.218
D. Surmmstro de energia eléctrica, gas, vapory aire 0,0% 76
acondicionado
E. Suministro de agua, actividades de saneamiento, gestién o
. T 1,7% 60
de residuos y descontaminacién
F. Construccidon 1,3% 636
G. C;omercio al por mayor y.al por menor; reparacion de 3,3% 1245
vehiculos de motor y motocicletas
H. Transporte y almacenamiento 1,5% 534
|. Hosteleria 2,5% 748
J. Informacién y comunicaciones 2,3% 307
K. Actividades financieras y de seguros 1,4% 221
L. Actividades inmobiliarias 0,0% 50
M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 2,1% 422
N. Actividades administrativas y servicios auxiliares 6,3% 460
O. Admlmstraaon publica y defensa, Seguridad Social 2.3% 869
obligatoria
P. Educacién 3,3% 760
Q. Actividades sanitarias y de servicios sociales 4,7% 879
R. Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 5,8% 156
S. Otros servicios 3,5% 202
T. Actividades de los hogares 6,2% 258
Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Esparia, 2020.
Andlisis y elaboracién INSST.
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2.4.4.- Presencia de ansiedad autopercibida

El 4,6% de la muestra refiere haber presentado ansiedad en los uUltimos doce
meses. En la tabla 44 se presenta la distribuciéon de esa prevalencia segun las
diferentes categorias de las variables sociolaborales, y en la tabla 45 la

significacion estadistica de las diferencias halladas.

Se puede destacar lo siguiente:
— La ansiedad es més prevalente en mujeres (6,7%) que en hombres (2,7%).

— La prevalencia de ansiedad aumenta con la edad, alcanzando el 5,4% en

los/las mayores de 50 afnos.
— La prevalencia es superior entre la poblacién del sector servicios (5,1%).

— La prevalencia no se distribuye homogéneamente segun las diferentes
relaciones laborales, existiendo una mayor estimacién entre los asalariados
con contrato temporal (5,4%) y entre aquellos sin contrato formalizado

(11,3%).

— La prevalencia es superior en los trabajos a tiempo parcial (8,6%) y en

aquellos con jornada continua de tarde y jornada reducida.

— La prevalencia no varia significativamente segun se tenga o no personal a

cargo.

A continuacion, la tabla 46 muestra la prevalencia de trabajadores/as que refieren
ansiedad distribuida por secciones de actividad, destacando por su frecuencia: las
Actividades de los hogares (8,9%), las Actividades artisticas, recreativas y de

entretenimiento (7,7%) y las Actividades sanitarias y de servicios sociales (6,6%).
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Tabla 44. PREVALENCIA DE ANSIEDAD AUTOPERCIBIDA SEGUN DIFERENTES VARIABLES

SOCIOLABORALES
VARIABLE CATEGORIA PREVALENCIA
Sexo Hombre 2,7%
Mujer 6,7%
Hasta 30 afios 3,5%
De 31 a 40 afos 3,5%
Edad De 41 a 50 afios 4,7%
Més de 50 afios 5,4%
Agrario 2,4%
Sector Industria . 3,6%
Construccion 2,7%
Servicios 5,1%
Funcionario/a 4,3%
Asalariado duracién indefinida 4,1%
Relacion laboral Asalariado temporal 5,4%
Verbal o sin contrato 11,3%
Empresario/a con asalariados 4,5%
Empresario/a sin asalariados 4,7%
Distribucion de la A tiempo completo 4,0%
jornada A tiempo parcial 8,6%
Jornada partida 3,2%
Jornada continua mafana 4,6%
Jornada continua tarde 8,5%
Tipo de jornada Jornada continua noche 6,2%
Jornada reducida 8,7%
Turnos 5,0%
Jornada irregular 4,9%
Otros 8,2%
No 4,6%
Si, de 1 a 4 personas 4,7%
Trabajadores a cargo | Si, de 5a 10 personas 3,5%
Si, de 11 a 20 personas 2,5%
Si, més de 20 personas 4,0%

Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Esparia, 2020.

Anadlisis y elaboracién INSST.

Tabla 45. SIGNIFICACION ESTADISTICA DE ANSIEDAD AUTOPERCIBIDA SEGUN

DIFERENTES VARIABLES SOCIOLABORALES

SIGNIFICACION
VARIABLE ESTADISTICA
Sexo <0,001
Edad 0,004
Sector <0,001
Relacién laboral 0,01
Distribucion de la jornada <0,001
Tipo de jornada <0,001
Trabajadores a cargo 0,716

Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Esparia, 2020.

Anadlisis y elaboracién INSST.

Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

61



Salud mental y trabajo: diagnéstico de situacién

Tabla 46. PREVALENCIA DE ANSIEDAD AUTOPERCIBIDA SEGUN SECCION DE ACTIVIDAD

MUESTRA SOBRE
SECCION DE ACTIVIDAD PREVALENCIA LA QUE SE HA
ESTIMADO EL %
A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 2,4% 576
C. Industria manufacturera 3,9% 1.218
D. Suministro de energia eléctrica, gas, vapory aire -
- 1,3% 76

acondicionado
E. Suministro de agua, actividades de saneamiento, gestién de o

. T 3,3% 60
residuos y descontaminacién
F. Construccidon 2,7% 636
G. (;omercio al por mayory.al por menor; reparacién de 5,1% 1245
vehiculos de motor y motocicletas
H. Transporte y almacenamiento 4,3% 534
|. Hosteleria 5,9% 748
J. Informacién y comunicaciones 2,9% 307
K. Actividades financieras y de seguros 2,7% 221
L. Actividades inmobiliarias 2,0% 50
M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 3,3% 422
N. Actividades administrativas y servicios auxiliares 5,7% 460
O. Admlmstraaon Publica y defensa, Seguridad Social 3,6% 869
obligatoria
P. Educacion 51% 760
Q. Actividades sanitarias y de servicios sociales 6,6% 879
R. Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 7,7% 156
S. Otros servicios 5,9% 202
T. Actividades de los hogares 8,9% 258

Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Esparia, 2020.

Andlisis y elaboracién INSST.
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2.4.5.- Consumo de medicacion (“tranquilizantes, relajantes,
pastillas para dormir” y/o “antidepresivos, estimulantes”)

El 6,8% de la muestra refiere haber consumido en las Ultimas tres semanas
“tranquilizantes, relajantes, pastillas para dormir” y/o "antidepresivos,
estimulantes”. En la tabla 47 se presenta la distribuciéon de esa prevalencia segun
las diferentes categorias de las variables sociolaborales y en la tabla 48 la

significacion estadistica de las diferencias halladas.
En dicha tabla se observa lo siguiente:

— El consumo es mas prevalente en mujeres (9,7%) que en hombres (4,4%).

— El consumo aumenta con la edad, alcanzando el 9,7% en los/las mayores de

50 anos.
— El consumo es superior entre la poblacion del sector servicios (7,5%).

— El consumo no se distribuye homogéneamente segun las diferentes
relaciones laborales, existiendo una mayor estimacion entre aquellos sin

contrato formalizado (12,7%).

— La prevalencia es superior en los trabajos a tiempo parcial (11,8%) y en

aquellos con jornada continua de noche (14,4%).

Por su parte, la siguiente tabla 49 muestra las prevalencias de trabajadores/as que
refieren consumir medicacién (“tranquilizantes, relajantes, pastillas para dormir”
y/o "antidepresivos, estimulantes”) por secciones de actividad, destacando por su
frecuencia: las Actividades de los hogares (12,8%), Las Actividades artisticas,
recreativas y de entretenimiento (11,5%), las Actividades sanitarias y de servicios

sociales (10,4%) y las Actividades administrativas y servicios auxiliares (10,2%).
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Tabla 47. PREVALENCIA DEL CONSUMO DE MEDICACION (“TRANQUILIZANTES,
RELAJANTES, PASTILLAS PARA DORMIR” Y/O “ANTIDEPRESIVOS, ESTIMULANTES") SEGUN
DIFERENTES VARIABLES SOCIOLABORALES

VARIABLE CATEGORIA PREVALENCIA
Sexo Hombre 4,4%
Mujer 9,7%
Hasta 30 afios 4,2%
De 31 a 40 anos 4,4%
Edad De 41 a 50 afios 6,4%
Mas de 50 afios 9,7%
Agrario 5,7%
Sector Industria , 5,6%
Construccién 4,4%
Servicios 7,5%
Funcionario/a 6,9%
Asalariado duracién indefinida 6,7%
Relaciéon Asalariado temporal 7.3%
laboral Verbal o sin contrato 12,7%
Empresario/a con asalariados 5,0%
Empresario/a sin asalariados 6,8%
Distribucidn de | Atiempo completo 6,3%
la jornada A tiempo parcial 11,8%
Jornada partida 5,2%
Jornada continua mafana 7,6%
Jornada continua tarde 9,9%
Tipo de Jornada continua noche 14,4%
jornada Jornada reducida 10,0%
Turnos 7,3%
Jornada irregular 5,8%
Otros 10,9%
No 7,1%
. Si, de 1 a 4 personas 4,7%
Trabajadores a Si,de5a 10ppersonas 3,9%
cargo Si, de 11 a 20 personas 6,6%
Si, més de 20 personas 5,2%

Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Espana, 2020.
Anadlisis y elaboracién INSST.

Tabla 48. SIGNIFICACION ESTADISTICA DEL CONSUMO DE MEDICACION
("TRANQUILIZANTES, RELAJANTES, PASTILLAS PARA DORMIR” Y/O “ANTIDEPRESIVOS,
ESTIMULANTES”) SEGUN DIFERENTES VARIABLES SOCIOLABORALES

SIGNIFICACION
VARIABLE ESTADISTICA
Sexo <0,001
Edad <0,001
Sector 0,002
Relacion laboral 0,04
Distribucion de la jornada <0,001
Tipo de jornada <0,001
Trabajadores a cargo 0,03

Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Espana, 2020.
Anadlisis y elaboracién INSST.
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Tabla 49. PREVALENCIA DEL CONSUMO DE MEDICACION (“TRANQUILIZANTES,
RELAJANTES, PASTILLAS PARA DORMIR” Y/O "ANTIDEPRESIVOS, ESTIMULANTES”) SEGUN
SECCION DE ACTIVIDAD

MUESTRA SOBRE
SECCION DE ACTIVIDAD PREVALENCIA LA QUE SE HA
ESTIMADO EL %

A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 5,7% 576
C. Industria manufacturera 5,9% 1218
D. Surr'urnstro de energia eléctrica, gas, vapory aire 2.6% 76
acondicionado
E. Suministro de agua, act. de saneamiento, gestién de o

. T 5,0% 60
residuos y descontaminacién
F. Construccidon 4,4% 636
G. (;omerao al por mayory.al por menor; reparacidn de 5,9% 1245
vehiculos de motor y motocicletas
H. Transporte y almacenamiento 4,9% 534
|. Hosteleria 8,0% 748
J. Informacién y comunicaciones 5,9% 307
K. Actividades financieras y de seguros 6,3% 221
L. Actividades inmobiliarias 0,0% 50
M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 5,2% 422
N. Actividades administrativas y servicios auxiliares 10,2% 460
0. Admmstraaon Publica y defensa, Seguridad Social 6,4% 869
obligatoria
P. Educacion 7,9% 760
Q. Actividades sanitarias y de servicios sociales 10,4% 879
R. Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 11,5% 156
S. Otros servicios 5,9% 202
T. Actividades de los hogares 12,8% 258
Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Esparia, 2020.
Andlisis y elaboracién INSST.
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2.4.6.- Presencia de sintomas y signos compatibles con depresion

Como se comentd al detallar la metodologia de la EESE 2020, el cuestionario,
basdndose en el Patient Health Questionnaire (PHQ-8), recoge un total de ocho
sintomas codificados ordinalmente (nunca, varios dias, méas de la mitad de los dias
y casi todos los dias); ademas, se sefialé que los microdatos aportan una variable
derivada, “severidad de la sintomatologia depresiva”, categorizada también de
forma ordinal y que se ha recodificado en una variable dicotémica que diferencia

entre los que tienen y los que no tienen sintomas. (Ver apartado 3.4.1).

La variable derivada ordinal revela que el 92,2% de los encuestados no tendrian
sintomas, mientras que clasifica con severidad leve al 5,4%, severidad moderada
al 1,5%, y grave o muy grave al 0,7%. Es decir, de la muestra analizada un 7,6% de

los encuestados/as presentan sintomas compatibles con depresion.

En la tabla 50 se presenta la distribucion de esa prevalencia segun las diferentes
categorias de las variables sociolaborales, y en la tabla 51 la significacion

estadistica de las diferencias halladas.

Se observa lo siguiente:

— La presencia de sintomatologia es mas prevalente en mujeres (10,6%) que

en hombres (5%).

— La presencia de sintomatologia aumenta con la edad, alcanzando el 8,7%

en los/las mayores de 50 anos.

— La presencia de sintomatologia es superior entre la poblaciéon del sector

Servicios (8,2%).

— La presencia de sintomatologia no se distribuye homogéneamente segin
las diferentes relaciones laborales, existiendo una mayor estimacion entre

aquellos sin contrato formalizado (15,7%).

— La sintomatologia es superior en los trabajos a tiempo parcial (11,1%) y en

aquellos con jornada continua de noche (13,5%).
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La tabla 52, por su parte, muestra la prevalencia de trabajadores/as que refieren

sintomas compatibles con cierto grado de depresién por secciones de actividad,

destacando por su frecuencia: las Actividades de los hogares (16%), las

Actividades sanitarias y de servicios sociales (11,2%) vy

administrativas y servicios auxiliares (11,4%).

Tabla 50. PREVALENCIA DE SINTOMAS COMPATIBLES CON DEPRESION SEGUN
DIFERENTES VARIABLES SOCIOLABORALES

VARIABLE CATEGORIA PREVALENCIA
Sexo Hombre 5,0%
Mujer 10,6%
Hasta 30 afios 6,4%
De 31 a 40 anos 6,8%
Edad De 41 a 50 afios 7,4%
Més de 50 afios 8,7%
Agrario 5,4%
Sector Industria 6,7%
Construccidon 5,2%
Servicios 8,2%
Funcionario/a 7,1%
Asalariado duracién indefinida 7,4%
Relacion laboral Asalariado temporal 8,3%
Verbal o sin contrato 15,7%
Empresario/a con asalariados 5,2%
Empresario/a sin asalariados 7,1%
Distribucion de la A tiempo completo 7,1%
jornada A tiempo parcial 1,1%
Jornada partida 5,7%
Jornada continua manana 7,5%
Jornada continua tarde 12,1%
Tipo de jornada Jornada continua noche 13,5%
Jornada reducida 10,9%
Turnos 9,3%
Jornada irregular 7,7%
Otros 12,7%
No 7,6%
. Si, de 1 a 4 personas 6,8%
Trabajadores a Si,de 5 a 10ppersonas 6,0%
cargo Si, de 11 a 20 personas 10,7%
Si, méas de 20 personas 9,8%

Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Espana, 2020.

Anadlisis y elaboracién INSST.

las Actividades
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Tabla 51. SIGNIFICACION ESTADISTICA DE SINTOMAS COMPATIBLES CON DEPRESION
SEGUN DIFERENTES VARIABLES SOCIOLABORALES

SIGNIFICACION
VARIABLE ESTADISTICA
Sexo <0,001
Edad 0,019
Sector 0,002
Relacién laboral <0,001
Distribucion de la jornada <0,001
Tipo de jornada <0,001
Trabajadores a cargo 0,347

Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Esparia, 2020.

Anadlisis y elaboracién INSST.

Tabla 52. PREVALENCIA DE SINTOMAS COMPATIBLES CON DEPRESION SEGUN SECCION

DE ACTIVIDAD
MUESTRA SOBRE
SECCION DE ACTIVIDAD PREVALENCIA LA QUE SEHA
ESTIMADO EL %

A. Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 5,4% 576
C. Industria manufacturera 7,0% 1218
D. Surmrnstro de energia eléctrica, gas, vapor y aire 3,9% 76
acondicionado
E. Suministro de agua, actividades de saneamiento, gestién de o

. L 6,7% 60
residuos y descontaminacion
F. Construccion 5,2% 636
G. C’omerao al por mayor y.al por menor; reparacion de 7.6% 1245
vehiculos de motor y motocicletas
H. Transporte y almacenamiento 6,2% 534
|. Hosteleria 8,7% 748
J. Informacién y comunicaciones 6,2% 307
K. Actividades financieras y de seguros 5,9% 221
L. Actividades inmobiliarias 6,0% 50
M. Actividades profesionales, cientificas y técnicas 5,5% 422
N. Actividades administrativas y servicios auxiliares 11,4% 460
O. Admlmstraaon Publica y defensa, Seguridad Social 6,4% 869
obligatoria
P. Educacién 7,4% 760
Q. Actividades sanitarias y de servicios sociales 11,2% 879
R. Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento 10,3% 156
S. Otros servicios 7,5% 202
T. Actividades de los hogares 16,0% 258

Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Espana, 2020.
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2.4.7.- Analisis ajustado

Finalmente, para controlar la presencia concurrente de varias de las variables

independientes significativas, analizadas de forma aislada en los apartados

anteriores (en especial edad, sexo, trabajo a tiempo parcial y sector), y poder

estimar con mayor precision su asociacién con la salud mental, se ha realizado un

analisis ajustado que se resume en la tabla 53. El estimador utilizado para medir la

fuerza de asociacion ha sido la Odds ratio (OR) y su intervalo de confianza el 95%.

Del anadlisis se desprende que en todos los indicadores de deterioro mental

tienen peso la edad (ser mayor de 50 anos) y el sexo (ser mujer). Ademas,

independientemente de estas dos variables, el trabajo a tiempo parcial se

mantiene como indicador significativo de los cuatro desenlaces analizados, al

tiempo que el sector pierde relevancia.

Tabla 53. SALUD MENTAL Y VARIABLES ASOCIADAS: ANALISIS AJUSTADO

VARIABLE VARIABLES INDEPENDIENTES Y OR ESC%R lSSC")AR
DEPENDIENTE DE AJUSTE . . .

inferior superior
Trabajo a tiempo parcial 1,79 1,32 2,44
Depresion Ser mujer 2,38 1,82 3,11
autopercibida Ser mayor de 50 afios 1,90 1,50 2,41
Trabajar en Servicios 1,08 0,79 1,47
Trabajo a tiempo parcial 1,75 1,35 2,26
Ansiedad Ser mujer 2,25 1,81 2,80
autopercibida Ser mayor de 50 afios 1,37 1,12 1,67
Trabajar en Servicios 1,18 0,92 1,53
Trabajo a tiempo parcial 1,62 1,30 2,02
Consumo de Ser mujer 2,19 1,84 2,62
medicacidn Ser mayor de 50 afios 1,95 1,66 2,29
Trabajar en Servicios 1,10 0,89 1,35
. , Trabajo a tiempo parcial 1,30 1,04 1,63
i(')”;oprgztbolleofc'; Ser mujer 2,20 1,86 2,60
o Ser mayor de 50 afios 1,30 1,11 1,52
depresion Trabajar en Servicios 1,06 0,87 1,28

Fuente: microdatos de la Encuesta Europea de Salud, Espana, 2020.
Anadlisis y elaboracién INSST.
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